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А н нотация. В ведение. Актуальность роли общ ественного контроля в формировании доверия 
власти к обществу связана с важностью демократических принципов, повышением прозрачности 
деятельности органов власти и необходимостью учета интересов граждан в процессе принятия 
управленческих решений. Механизмы общественного контроля и деятельность общественных 
комитетов играют ключевую роль в выстраивании конструктивного диалога м еж ду государст­
венными структурами и гражданами. Эти институты выполняют функцию связующего звена, 
позволяющ его оценивать результативность реш ений, принимаемых на местном  уровне, и 
выявлять наиболее острые проблемы, волнующие население. Благодаря деятельности общ ест­
венных комитетов удается не только фиксировать существующие проблемы, но и вырабатывать 
конкретные предложения по их устранению, что, в конечном итоге, ведет к повышению каче­
ства государственного управления. Общественный контроль способствует повышению уровня 
доверия граждан к деятельности государства, а также обеспечивает тесное взаимодействие 
государства с институтами гражданского общества.
М атериалы  и методы. В качестве методологической основы исследования выступает системный 
подход и общ ие методы научного познания, такие как анализ, синтез, обобщ ение.
Результаты  исследования. Результаты исследования показали, что общественный контроль 
реализуется через следую щ ие основные формы: общ ественны й мониторинг деятельности  
органов власти, проведение общ ественных проверок, организацию общ ественной экспертизы, 
а также иные формы взаимодействия с государственными органами. Установлено, что общ е­
ственный контроль оказывает сущ ественное влияние на систему государственного управления 
через повышение гражданской активности, обеспечение прозрачности деятельности органов 
власти, защиту законных интересов граждан, противодействие коррупционным проявлениям, 
улучшение качества государственного управления.
О бсуж дение и заклю чение. Практическая значимость исследования заключается в том, что 
его результаты могут быть использованы при совершенствовании нормативно-правовой базы, в 
процессе развития институтов гражданского общества, при формировании механизмов взаимо­
действия власти и общества, в системе подготовки специалистов по государственному управле­
нию. Рекомендации по результатам исследования: усилить правовую защиту субъектов общ ест­
венного контроля, расширить перечень форм общ ественного контроля, внедрить современные
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цифровые технологии, разработать систему мотивации граждан к участию, создать единую  
информационную платформу в сфере общ ественного контроля. Исследование подтверждает, 
что развитие механизмов общественного контроля является необходимым условием построения 
открытого государства, способствую щ его формированию устойчивого доверия между властью  
и обществом. Дальнейшее развитие данного института должно осуществляться с учетом совре­
менных вызовов и возможностей цифровизации при сохранении фундаментальных принципов 
демократии и гражданского общества.
К лю чевы е слова: общественный контроль, доверие, власть, общ ество, институт гражданского 
общества, открытость
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A bstract. Introduction . The importance o f  public oversight in creating confidence o f  the g o v ­
ernment in society is linked to the importance o f  democratic principles, increased transparency in 
governm ent activities, and the need to consider citizens' interests in decision-m aking. Public over­
sight m echanism s and the activities o f  public com m ittees play a key role in building a constructive 
dialogue between government agencies and citizens. These institutions serve as a bridge, enabling the 
assessm ent o f  the effectiveness o f  decisions made at the local level and identifying the m ost pressing 
issues o f  public concern. Thanks to the work o f  public com m ittees, it is possible not only to identify 
existing problems but also to develop specific proposals for their resolution, which ultimately leads to 
improved public administration. Public oversight contributes to increased public trust in government 
activities and ensures close interaction between the government and civil society institutions.
T he m aterials and m ethods. The m ethodological basis o f  the research is a system s approach and 
general methods o f  scientific inquiry, such as analysis, synthesis, and generalization.
T he research results. The research results have shown that public oversight is implemented through 
the fo llow ing main forms: public monitoring o f  government activities, public audits, public expert 
review, and other forms o f  interaction with governm ent agencies. It has been established that public 
oversight has a significant impact on the public administration system  by increasing civic engage­
ment, ensuring transparency o f  government activities, protecting citizens' legitimate interests, com ­
bating corruption, and improving the quality o f  public administration.
D iscussion  and сon d u sion . The practical significance o f  the research lies in its potential use in im ­
proving the regulatory framework, developing civil society institutions, establishing m echanisms for 
interaction between government and society, and training public administration specialists. R ecom ­
mendations based on the research findings include strengthening legal protection for public oversight 
entities, expanding the range o f  public oversight forms, implementing modern digital technologies, 
developing a system for motivating citizen participation, and creating a unified information platform  
for public oversight. The study confirms that developing public oversight m echanism s is essential 
for building an open state that fosters lasting trust between government and society. The further
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development o f  this institution must take into account the contemporary challenges and opportunities 
o f  digitalization, while preserving the fundamental principles o f  democracy and civil society. 
K eyw ords: public oversight, trust, government, society, civil society institution, openness 
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В в е д е н и е . В  со в р ем ен н ы х  у сл о в и я х  
р азв и ти я  д ем о к р а т и ч еск о го  го су д а р ст в а  
о с о б у ю  а к ту а л ь н о сть  п р и о б р е т а е т  п р о ­
бл ем а п ост р о ен и я  эф ф ек ти вн ого  взаи м о­
д е й с т в и я  м е ж д у  вл астью  и о б щ е с т в о м .  
О бщ еств ен н ы й  контроль вы ступает клю ­
чевы м  институтом , обесп еч и в аю щ и м  п р о­
зр ач н ость  дея т ел ь н ост и  орган ов власти и 
защ и ту  прав граж дан.

С о г л а с н о  п о с л е д н и м  с о ц и о л о г и ч е ­
ск и м  и с с л е д о в а н и я м , у р о в е н ь  д о в е р и я  
н а с е л е н и я  к о р г а н а м  в л а с т и  о с т а е т с я  
н ед о ста то ч н о  вы соким . П р и  это м  индек с  
д о в ер и я  к го су д а р ст в ен н ы м  и н ст и т у т а м  
в ар ь и р ует ся  в д и а п а зо н е  4 5 -5 5 %  ср е д и  
р азл и ч ны х соц и ал ьн ы х груп п  н асел ен и я  
[1 7 ]. О с о б е н н о  о с т р о  п р о б л ем а  д о в ер и я  
стоит в в оп р осах  противодействия корруп­
ции и обесп еч ен и я  п розрачности  принятия  
уп р ав л ен ч еск и х  р еш ен ий .

А н а л и з  с т а т и с т и ч е с к и х  д а н н ы х  п о ­
казывает, что  количество обр ащ ен и й  гра­
ж д а н  в орган ы  о б щ е с т в е н н о го  контроля  
е ж е г о д н о  р а с т е т  на 1 2 -1 5 % . П р и  эт о м  
э ф ф е к т и в н о с т ь  р а с с м о т р е н и я  д а н н ы х  
о б р а щ е н и й  с о с т а в л я е т  о к о л о  65% , ч то  
сви детел ьств ует о  наличии сущ еств ен н ы х  
р езер в о в  в р азв и ти и  д а н н о го  и н сти тута .
[17].

О б щ е с т в е н н ы й  к о н т р о л ь  я в л я е т с я  
важ нейш им  институтом  дем ократического  
г о с у д а р с т в а , о б е с п е ч и в а ю щ и м  в з а и м о ­
д е й с т в и е  м е ж д у  в л аст ь ю  и о б щ е с т в о м . 
В  с о в р ем ен н о м  м и р е р азл и ч н ы е страны  
накопили значительны й опы т в развитии  
м ехан и зм ов  о б щ ест в ен н о го  контроля, что  
позволяет провести  сравнительны й анализ 
су щ ест в у ю щ и х  практик.

Е в р о п ей ск а я  м о д ел ь  о б щ е с т в е н н о г о  
контроля вклю чает в себя  ск андинавскую  
и бри тан ск ую  м одели.

С кандинавская си ст ем а  о б щ ест в ен н о ­
го контроля счи тается  о д н о й  из н аи бол ее  
эфф ективны х. В  странах С еверн ой  Европы  
д е й с т в у е т  п р и н ц и п  м а к си м а л ь н о й  п р о ­
зр ач н ости  го су д а р ств ен н о го  управления . 
К  клю чевы м  о со б ен н о ст я м  отн осятся  обя­
зательная п убликация д ет а л ь н о й  и н ф о р ­
м ац и и  о  д е я т е л ь н о ст и  г о су д а р ст в ен н ы х  
органов, право граж дан на д о с т у п  к л ю б о й  
н е се к р е т н о й  и н ф ор м ац и и , н еза в и си м ы е  
органы  п о  р ассм отр ен и ю  ж а л о б  граж дан, 
а так ж е активное у ч аст и е  о бщ еств ен н ы х  
орган и зац и й  в принятии реш ен ий .

Б р и т а н ск а я  м о д е л ь  х а р а к т е р и з у е т ­
ся  р а зв и т о й  с и с т е м о й  п а р л а м е н т с к о г о  
контроля с п р и вл ечен и ем  о б щ еств ен н ы х  
институтов . О сн овн ы е элем ен ты , которы е  
входят в систем у, -  комитеты  п о р а ссл ед о ­
ванию , си ст ем а  о б щ еств ен н ы х  и н сп ек то­
ров, независим ы е ом будсм ены , публичны е  
слуш ания.

А зи а т ск и й  оп ы т ц е л е с о о б р а з н о  р а с ­
см атривать ч ер ез  я п о н ск у ю  и си н га п у р ­
ск ую  м одели.

Я п о н с к а я  с и с т е м а  о б щ е с т в е н н о г о  
к онтроля  б а зи р у е т с я  на т р а д и ц и я х  к он ­
сен суса  и сотрудничества. К  особенн остям  
сл едует отнести  институты  общ ественного  
участия в м естном  самоуправлении, систему  
о б щ еств ен н ы х  сов етов  при орган ах влас­
ти, м ехан и зм  о б щ ест в ен н о го  аудита, кор­
поративную  соц иальн ую  ответственность.

С и н г а п у р с к а я  м о д е л ь  о т л и ч а е т с я  
эф ф ек т и в н о ст ь ю  и т е х н о л о ги ч н о ст ь ю , в 
е е  с о с т а в е  эл ек т р о н н ы е п л атф орм ы  для  
обр ащ ен и й  граж дан , си ст ем а  он л ай н -м о­
ниторинга государственны х услуг, публич­
ны е р ей ти н ги  го суд ар ств ен н ы х органов, 
м ехани зм ы  обр атн ой  связи.

С и с т е м а  С Ш А  х а р а к т е р и зу е т с я  д е ­
ц е н т р а л и зо в а н н ы м  п о д х о д о м , к отор ы й
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п р е д с т а в л е н  р а з в е т в л е н н о й  с е т ь ю  о б ­
щ е с т в е н н ы х  о р г а н и з а ц и й , и н с т и т у т о м  
гр аж дан ск и х  правозащ итников, си ст ем о й  
п убл ич н ы х сл уш ан ий , а так ж е н еза в и си ­
м ы м и С М И  как и н стр ум ен том  контроля.

Ю ж н о а м е р и к а н с к и й  о п ы т  д е м о н ­
ст р и р у ет  сп ец и ф и к у  ак ц ен та  на за щ и т у  
социальны х прав, роль общ ествен н ы х дв и ­
ж ен и й , п р и м ен ен и е  м ехан и зм ов  уч асти я  
в бю д ж ет н о м  п р о ц ес с е  в со в о к у п н о ст и  с 
си ст ем о й  о б щ ест в ен н о го  м ониторинга.

М и р ов ой  опы т показывает, что эф ф ек ­
тивная си ст ем а  о б щ ест в ен н о го  контроля  
д о л ж н а  с о ч е т а т ь  в с е б е  п р о з р а ч н о с т ь  
г о с у д а р с т в е н н о го  у п р а в л ен и я , ак ти в н ое  
уч асти е граждан, н езави сим ость  контроль­
ны х органов, и спользован ие совр ем ен н ы х  
т е х н о л о г и й  и п р а в о в у ю  за щ и щ е н н о с т ь  
участников.

У спеш ны е практики разли чны х стран  
дем он стр и р ую т, что общ еств ен н ы й  конт­
р ол ь  я в л я ется  н е  п р о с т о  и н ст р у м ен т о м  
н а д зо р а , а в а ж н ей ш и м  м е х а н и зм о м  п о ­
стр оен и я  довери тельн ы х отн ош ен и й  м еж ­
д у  властью и общ еством , сп особств ую щ и м  
развитию  дем ок р ати ч еск и х  и нститутов  и 
п о в ы ш ен и ю  к ачеств а  г о с у д а р с т в е н н о г о  
управления.

О б з о р  л и т е р а т у р ы . Т ео р ет и ч еск а я  
б а за  и с с л е д о в а н и я  ф о р м и р у е т с я  на о с ­
н о в е  р а б о т  в е д у щ и х  с п е ц и а л и с т о в  в 
о б л а ст и  го су д а р ст в ен н о го  уп р ав л ен и я  и 
о б щ е с т в е н н о го  контроля. С р ед и  у ч ен ы х  
н е сф ор м и р ов ал ось  ед и н о го  оп р едел ен и я  
о б щ ест в ен н о го  контроля. Д а н н о е  о б ст о я ­
тельство связано с тем , что за  осн ов у  бер ут  
р а зн ы е  о с о б е н н о с т и  и х а р а к т е р и с т и к и  
понятия. Значительны й вклад в развитие  
т е о р и и  о б щ е с т в е н н о г о  контроля в н есл и  
и ссл едов ан и я  док тор а  ю р и д и ч еск и х  наук  
С .М . Зубарева, которы й д а ет  такое о п р е ­
д е л е н и е  о б щ е с т в е н н о г о  к он т р ол я : э т о  
м н о го а сп ек т н о е  ф ун к ц и он и р ов ан и е ком­
п е т е н т н ы х  у ч а с т н и к о в  г р а ж д а н с к о г о  
общ еств а , ор и енти рован ны х на контроль  
за  собл ю д ен и ем  правовой осн овы  деятель­
н ости  власти. В  х о д е  дан н ой  работы  актив­
ны е уч астн ик и  граж дан ск ого о б щ еств а  и

п р е п о д н о с я т  дл я  о с т а л ь н о г о  н а сел ен и я  
о б щ е с т в е н н о е  м н е н и е , к о т о р о е  б ы в а ет  
п о л о ж и т е л ь н ы м  и л и  о т р и ц а т е л ь н ы м
[3, с. 11].

К он ц еп туал ь н ы е о сн о в ы  о б щ е с т в е н ­
н ого  контроля п ол учи л и  разв итие в р а б о ­
та х  И .Ю . Ч еб о та р ев о й  и С .В . С оловьевой , 
которы е п редставляю т п од  общ ествен н ы м  
к он т р ол ем  сл е д у ю щ е е : н ек о м м ер ч еск и е  
орган и зац и и  и обы чн ы е гр аж дан е н абл ю ­
да ю т и к онтроли рую т за  ф унк ц и он и р ова­
н и ем  различны х органов власти, в том  ч и ­
сл е и за  п р едстави тел я м и  власти [9, с. 69].

Ц и ф р ов ая  тр ан сф ор м ац и я  и н сти тута  
о б щ е с т в е н н о г о  к онтроля  а н а л и зи р у ет ся  
в р а б о т а х  со в р ем ен н ы х  и ссл ед о в а т ел ей . 
Е .А . О гнева в св о ей  статье отм ечает, что  
о б щ ест в ен н ы е  о б ъ ед и н ен и я  в сегд а  и д у т  
в м е с т е  и з а в и с я т  о т  в е к т о р а  р а зв и т и я  
правительства. А  од н и м  из н апр авлени й  
в за и м о д е й ст в и я  и х  с л у ж и т  и м е н н о  о б ­
щ ествен н ы й  контроль [6, с. 53 ]. В  и ссл е ­
до в а н и и  Е .А . О гн ев ой  о с о б о е  в н и м ан и е  
у д е л я е т с я  в з а и м о с в я з и  о б щ е с т в е н н ы х  
об ъ ед и н ен и й  и вектора развития государ ­
ств ен н ой  политики. А втор подчеркивает, 
что о б щ еств ен н ы е ор ган изаци и  не с у щ е­
ств ую т и зол и р ов ан н о от  государ ствен н ы х  
и н с т и т у т о в , а н а х о д я т ся  в п о с т о я н н о м  
в за и м о д е й с т в и и  с н и м и , а д а п т и р у я сь  к 
и зм ен ен и я м  п ол ити ческ ого курса и вн ося  
св ой  вклад в его  ф орм и рован и е.

В за и м о за в и с и м о с т ь  и н ст и т утов  р а с ­
к ры вается  ч ер ез  п р и зм у  о б щ е с т в е н н о г о  
к о н т р о л я  как о д н о г о  и з к л ю ч ев ы х  м е ­
х а н и зм о в  в за и м о д ей ст в и я . Е .А . О гн ев а  
отм ечает, что  дан ны й  и н сти тут н е п р осто  
сл уж и т  и н стр ум ен том  н адзор а , но вы сту­
п ает и ндикатором  развития граж дан ск ого  
общ ества. П о  ее  м нению , зрелость  о б щ ест ­
венны х и нститутов  и ур ов ен ь  и х  влияния  
н а г о с у д а р с т в е н н ы е  с т р у к т у р ы  м о ж н о  
о ц ен и т ь  и м ен н о  ч ер ез  р а зв и т о ст ь  м ех а ­
н и зм ов  о б щ ест в ен н о го  контроля.

З а щ и т н а я  ф у н к ц и я  о б щ е с т в е н н о г о  
контроля р ассм атри вается  в д в у х  п л оск о­
стя х . В о -п е р в ы х , э т о  за щ и т а  за к о н н ы х  
и н т ер есо в  гр аж дан  в п о в сед н ев н о й  ж и з­



ни -  от решения локальных проблем до 
контроля качества государственных услуг. 
Во-вторых, контроль выступает важным 
инструментом защ иты общ ественных 
интересов на политическом уровне, обес­
печивая участие граждан в принятии зна­
чимых государственных решений.

Критериальный аспект исследова­
ния заключается в том, что Е.А. Огнева 
рассматривает общественный контроль 
как измеритель прогресса гражданско­
го общества. По ее мнению, развитость 
контрольных механизмов свидетельствует 
о зрелости общественных институтов, 
уровне гражданской активности, степени 
демократизации общества и качестве вза­
имодействия власти и общества.

Инновационность подхода Е.А. Ог­
невой заключается в том, что она рассма­
тривает общественный контроль не как 
статичный институт, а как динамическую 
систему, развивающуюся вместе с общест­
вом и государством. Автор подчеркивает, 
что в условиях цифровой трансформации 
этот институт приобретает новые формы и 
возможности для реализации, что требует 
дальнейшего изучения и развития теоре­
тических основ.

Таким образом, исследование Е.А. Ог­
невой вносит существенный вклад в пони­
мание общественного контроля как ком­
плексного явления, связывающего воедино 
интересы государства и общества и высту­
пающего важным индикатором развития 
демократических институтов.

Институциональный подход к изуче­
нию общественного контроля представлен 
в исследованиях Р.Р. Бикмурзиной, рассма­
тривающей его как механизм диагностики 
и выявления соблюдения юридических 
норм и правовых положений. [1, с. 368]. 
В исследовании Р.Р. Бикмурзиной обще­
ственный контроль рассматривается через 
призму институционального подхода как 
комплексный механизм, направленный 
на диагностику и выявление соблюдения 
юридических норм и правовых положений 
в деятельности государственных органов.

Диагностическая функция контроля вы­
ступает первичным элементом системы, 
позволяющим выявлять отклонения от 
установленных правовых стандартов.

Механизм реализации данного подхо­
да включает несколько ключевых этапов. 
На первом этапе осуществляется монито­
ринг деятельности органов власти с целью 
выявления возможных нарушений. На 
втором этапе происходит документальная 
фиксация обнаруженных несоответствий 
правовым нормам. Третий этап предпола­
гает разработку рекомендаций по устране­
нию выявленных недостатков.

Корректирующие меры в концепции 
Р.Р. Бикмурзиной представлены двумя 
основными направлениями. Первое на­
правление связано с официальным обра­
щением в государственные органы для 
устранения выявленных нарушений через 
установленны е правовые процедуры. 
Второе направление предполагает исполь­
зование инструментов общественного по­
рицания как дополнительного механизма 
воздействия на нарушителей.

Институциональная составляющая ис­
следования раскрывается через анализ вза­
имодействия различных элементов системы 
общественного контроля. Особое внимание 
уделяется роли общественных институ­
тов в процессе выявления и устранения 
нарушений, а также их взаимодействию с 
государственными структурами. Практиче­
ская значимость подхода Р.Р. Бикмурзиной 
заключается в том, что он позволяет создать 
четкую систему выявления нарушений, 
обеспечить эффективные механизмы реаги­
рования на выявленные проблемы, сформи­
ровать комплексный подход к устранению 
недостатков, укрепить взаимодействие 
между государственными и общественны­
ми институтами.

Методологическая новизна исследо­
вания состоит в том, что автор предлагает 
рассматривать общественный контроль 
не только как инструмент надзора, но и 
как механизм совершенствования госу­
дарственного управления через систему



обр атн ой  связи  м еж д у  о б щ ест в о м  и влас­
тью . Такой п одход  позволяет создать бол ее  
э ф ф е к т и в н у ю  м о д е л ь  в з а и м о д е й с т в и я  
м еж д у  различны м и участникам и п р о ц есса  
контроля.

В  р абот е  так ж е п одчер к и вается  важ ­
н о с т ь  с и с т е м н о с т и  к о н т р о л я , к о т о р а я  
о б есп еч и в а ет ся  р егул я р н ость ю  п р о в е д е ­
ния п р ов ер ок , к ом плексны м  п о д х о д о м  к 
анализу дея тел ьн ости  органов власти, вза­
и м освя зан н остью  всех  элем ен тов  систем ы  
контроля, н а л и ч и ем  ч ет к и х  м ех а н и зм о в  
р еагир овани я на вы явленны е наруш ения.

О ц ен к а  э ф ф е к т и в н о ст и  м ех а н и зм о в  
о б щ ест в ен н о го  контроля п роводи тся  в и с ­
следованиях различны х авторов. В .В . Гриб  
а н а л и зи р у ет  п р а в о в о е  р азв и ти е о б щ е с т ­
в ен н ого  контроля в сф ер е  обр азов ан и я  и 
науки. В  и ссл ед о в а н и и  о с о б о е  вн и м ание  
у д е л я е т с я  п р а в о в о м у  а сп ек т у  р а зв и т и я  
о б щ ест в ен н о го  контроля в обр азов ател ь­
н ой  сф ер е  и н аучной  дея тел ь н ости . А втор  
рассм атри вает дан ны й  и н сти тут  как ком­
плексны й м ехани зм , вклю чаю щ ий в себя  
н е только контрольны е ф ункции, но и эл е ­
м енты  правового регулирования, направ­
л ен н ы е на с о в ер ш ен ст в о в а н и е  к ачества  
образов ательн ы х у с л у г  и н аучной  работы .

П р авов ой  анализ в р аботе В .В . Г риба  
стр ои т ся  на н еск ольк и х клю чевы х п о л о ­
ж ен и ях. В о -п ер в ы х , автор и ссл ед у ет  н о р ­
м ати в н о -п р а в о в у ю  базу, р егу л и р у ю щ у ю  
о б щ ест в ен н ы е отн ош ен и я  в сф ер е  о б р а ­
зов ан и я  и науки. В о-в тор ы х, он  ан ал изи ­
р ует  м еханизм ы  реализации  контрольны х  
ф унк ц ий  в дан н ы х сф ер ах , уделяя о с о б о е  
в н и м а н и е с о о т в ет ст в и ю  п р авовы х н ор м  
со в р ем ен н ы м  тр еб о в а н и я м  разв ития о б ­
щ ества.

С п еци ф ик а контроля в обр азов ател ь­
н о й  с ф е р е , п о  м н е н и ю  и с с л е д о в а т е л я ,  
заклю чается в н ео б х о д и м о ст и  собл ю ден и я  
баланса м еж д у  контролем  качества о б р а зо ­
вательны х у с л у г  и со х р а н ен и ем  ак адем и ­
ч еск ой  свободы . В  н аучной  дея т ел ь н ост и  
общ ествен н ы й  контроль дол ж ен  об есп еч и ­
вать прозрачность р асп р едел ени я  научны х  
грантов, объ ек ти в н ост ь  оц ен к и  научны х

результатов , эф ф ек т и в н о ст ь  и сп о л ь зо в а ­
ния научны х р есу р со в , со б л ю д ен и е  эт и ч е­
ск их н орм  в научны х и ссл едов ани ях.

М етодол оги я  и ссл едов ан и я  вклю чает  
ан ал и з д е й с т в у ю щ е го  зак он одател ь ств а , 
и з у ч е н и е  п р а к т и к и  р е а л и з а ц и и  к о н т ­
рольны х ф ункций, оц енк у эф ф ек ти в н ости  
су щ ест в у ю щ и х  м ехани зм ов . О с о б о е  вни­
м ани е удел я ется  в оп р осам  ф орм ирования  
э к с п е р т н о г о  с о о б щ е с т в а , о р г а н и з а ц и и  
о б щ ест в ен н о го  о б су ж д ен и я  научны х п р о­
ектов, контроля за  расходован и ем  научны х  
средств , оц енки  качества образовательны х  
програм м .

И н н ов ац и он н ост ь  п о д х о д а  В .В . Г риба  
зак лю чается  в том , что  он  рассм атривает  
общ еств ен н ы й  контроль н е как ф орм аль­
ны й м ехан и зм  н адзор а, а как и н стр ум ен т  
развития образовательной  и научной сф ер. 
А втор подчеркивает н еобход и м ость  со зд а ­
ния эф ф ек т и в н ы х м ех а н и зм о в  о б р а т н о й  
связи, развития си стем ы  н езав и си м ой  эк с­
п ертизы , ф ор м и р ован и я п р о ф есси о н а л ь ­
ного экспертного сообщ ества, обеспеч ен ия  
откры тости  п р и ни м аем ы х р еш ен ий .

В  р а б о т е  т а к ж е  р а с с м а т р и в а ю т с я  
п р о б л е м ы  р е а л и з а ц и и  о б щ е с т в е н н о г о  
к онтр ол я  в у с л о в и я х  ц и ф р о в и за ц и и  о б ­
р а з о в а н и я  и н а у к и , в к л ю ч а я  в о п р о с ы  
эл ек тр он н ого  д о к у м ен то о б о р о та , д и ст а н ­
ц и о н н о г о  к онтроля  качества, ц и ф р ов ы х  
платф орм  для общ еств ен н ого  обсуж ден и я , 
и н ф ор м ац и он н ой  б езо п а сн о ст и .

С о в р ем ен н ы е  в ы зовы  в р е а л и за ц и и  
о б щ е с т в е н н о г о  к онтроля и с сл е д у ю т с я  в 
р абот ах  с л ед у ю щ и х  авторов.

В  и с с л е д о в а н и и  А .Р . П а в л у ш к о в о й  
о сн о в н о е  вн и м ан и е у дел я ется  п р о б л ем а ­
ти к е ф у н к ц и о н и р о в а н и я  о б щ е с т в е н н ы х  
н а б л ю д а т ел ь н ы х  к о м и сси й  как в аж н о го  
эл е м е н т а  с и ст ем ы  о б щ е с т в е н н о г о  к он т­
роля. А втор проводит комплексны й анализ 
организационны х аспектов и х д ея т ел ь н ос­
ти , выявляя су щ ест в у ю щ и е  т р у д н о ст и  и 
предлагая п ути  и х  реш ения. К лю чевы м и  
направлениями исследования стали анализ 
правового статуса общ ествен н ы х наблю да­
тельны х ком иссий, и зуч ен и е м ехан и зм ов



ф орм и рован и я состав а  ком и сси й, оценк а  
э ф ф е к т и в н о с т и  к о н т р о л ь н ы х  ф у н к ц и й , 
в ы явл ен и е о р га н и за ц и о н н ы х  п р о б л ем  в 
р а б о т е, р азр аботк а  р ек о м ен д а ц и й  п о  с о ­
в ерш ен ствован и ю  деятел ьн ости .

О с о б о е  вни м ан и е в р абот е  удел я ется  
в о п р о са м  орган и зац и и  работы  ком иссий, 
вклю чая п о р я д о к  н азн ачен и я  ч л ен ов  ко­
м иссии, р асп редел ени е полном очий м еж ду  
уч астникам и, м ехани зм ы  в заим одей стви я  
с государствен н ы м и  органам и, п р оц едур ы  
п р ов еден и я  проверок , до к у м ен т а ц и о н н о е  
о б е с п е ч е н и е  д ея т ел ь н о ст и . П р о б л ем н ы е  
аспекты , вы деленн ы е автором , вклю чаю т  
в себя  н едостаточ н ую  реглам ентацию  д ея ­
тел ь н ост и  ком иссий, сл о ж н о ст и  в ор ган и ­
зац и и  взаим одей стви я  с органам и власти, 
о т с у т с т в и е  е д и н ы х  ст а н д а р т о в  р а б о т ы , 
н е х в а т к у  р е с у р с о в  д л я  о с у щ е с т в л е н и я  
контроля, п р обл ем ы  с п ри вл ечен ием  ква­
л и ф и ц иров анн ы х сп ец и ал и стов .

И н н о в а ц и о н н о с т ь  и с сл ед о в а н и я  с о ­
с т о и т  в том , ч то  автор п р е д л а га е т  с и с ­
т ем н ы й  п о д х о д  к ан а л и зу  д е я т е л ь н о ст и  
общ ествен н ы х наблю дательны х комиссий, 
р а с с м а т р и в а я  и х  как в а ж н ы й  э л е м е н т  
си ст ем ы  с д е р ж е к  и п р о т и в о в е с о в  в м е ­
х а н и з м е  г о с у д а р с т в е н н о г о  у п р а в л ен и я . 
О с о б о е  в н и м а н и е  у д е л я е т с я  в о п р о с а м  
п овы ш ен и я р езул ь тати в н ости  и х  р аботы  
ч ер ез со в ер ш ен ств о в а н и е о р га н и за ц и о н ­
н ы х м ех а н и зм о в . В  и ссл ед о в а н и и  так ж е  
р ассм атр и в аю т ся  п ер сп ек ти в ы  разв ития  
общ еств ен н ы х наблю дательны х ком иссий  
в у с л о в и я х  ц и ф р о в и за ц и и  к он тр ол ь н ы х  
п р о ц ед у р , вклю чая в н ед р ен и е  эл ек т р о н ­
ны х ф орм  отчетности , использование циф ­
ровы х платф орм  дл я  коорди нац и и  д е й с т ­
вий, п р и м ен ен и е соврем енн ы х техн ол огий  
м о н и т о р и н га , р а зв и т и е  д и с т а н ц и о н н ы х  
ф ор м  контроля.

В  исследовани и  А .С . П етраковой п р ед­
ставлен  комплексны й анализ контрольной  
ф ун к ц и и  госуд ар ств а , р ассм атр и в аем ы й  
ч ер ез п р и зм у взаи м одей стви я  различны х  
в и дов  контроля. А в тор  ф о к у си р у ет ся  на  
и зуч ен и и  м ехан и зм ов  взаи м одоп ол н ен и я  
и к о о р д и н а ц и и  м е ж д у  г о с у д а р с т в е н ­

ны м , м у н и ц и п а л ь н ы м  и о б щ е с т в е н н ы м  
контролем , рассм атри вая и х  как ед и н у ю  
си ст ем у  о б есп еч ен и я  зак он н ости  и эф ф ек ­
ти в н ости  государ ств ен н ого  управления.

О с о б о е  в н и м а н и е  в и с с л е д о в а н и и  
уделяется воп росам  систем атизации конт­
р о л ь н ы х  ф ун к ц и й , о п р е д е л е н и я  гр ан и ц  
к ом п етен ц ии  различны х ви дов контроля, 
вы явления точ ек  п ер есеч ен и я  к онтр ол ь­
ны х п ол ном оч ий , разр аботк и  м ехан и зм ов  
к о о р д и н а ц и и  м е ж д у  р а зл и ч н ы м и  к о н т ­
рольны ми органами. К лю чевы е полож ения  
и ссл едов ан и я  вклю чаю т анализ правовой  
п р и р о д ы  р а з л и ч н ы х  в и д о в  к о н т р о л я , 
и зуч ен и е о с о б е н н о с т ей  р еал и зац и и  конт­
р о л ь н ы х  ф у н к ц и й , в ы я в л ен и е  п р о б л е м  
м е ж в е д о м с т в е н н о г о  в з а и м о д е й с т в и я ,  
р азр аботк у р ек ом ен дац и й  п о  сов ер ш ен ст ­
вованию  контрольной  дея тел ьн ости .

И н н о в а ц и о н н о ст ь  п о д х о д а  А .С . П е т ­
раковой  зак л ю чается  в том , что  он а  р а с­
см атривает контроль не как сов ок уп н ост ь  
изоли рован ны х м ехани зм ов , а как ед и н у ю  
си стем у, где каж ды й эл ем ен т  вы полняет  
с в о ю  с п е ц и ф и ч е с к у ю  ф у н к ц и ю . А в т о р  
подчеркивает н еобходи м ость  обесп еч ен и я  
со гл а со в а н н о сти  контрольны х д ей ств и й , 
с о зд а н и я  ед и н ы х  с т а н д а р т о в  к он тр ол я , 
разработки м еханизм ов и нф орм аци он н ого  
обм ен а , ф орм и рован и я си стем ы  обр атн ой  
св я зи . О с н о в н ы е  н а п р а в л ен и я  а н а л и за  
вклю чаю т и ссл ед о в а н и е  правовы х о сн ов  
р а з л и ч н ы х  в и д о в  к о н т р о л я , и з у ч е н и е  
о р га н и за ц и о н н ы х  асп ек тов  к онтр ол ьн ой  
дея тел ь н ости , анализ м ехан и зм ов  в заи м о­
д ей ств и я  м еж д у  контрольны м и органам и, 
о ц е н к у  э ф ф е к т и в н о с т и  с у щ е с т в у ю щ и х  
контрольны х п р оц едур .

П ер сп ек ти в н ы е р азр аботк и  в рам ках  
и с с л е д о в а н и я  н а п р а в л ен ы  н а с о з д а н и е  
ед и н о й  м етодол оги и  контроля, разработку  
с т а н д а р т о в  к о н т р о л ь н о й  д е я т е л ь н о с т и ,  
ф орм и рован и е си стем ы  оц енк и  эф ф ек ти в­
н о ст и  контроля, в н едр ен и е сов р ем ен н ы х  
тех н о л о ги й  в контрольны е п р оц едур ы . В  
р а б о т е  так ж е р ассм атр и в аю т ся  в о п р о сы  
ц и ф р о в и за ц и и  к он тр ол ь н ы х п р о ц е с с о в ,  
вклю чая в н ед р ен и е  эл ек т р он н ы х си ст ем



контроля, и сп ол ь зов ан и е ц и ф р ов ы х т е х ­
н о л о ги й  дл я  м о н и т о р и н г а , п р и м е н е н и е  
и скусственн ого интеллекта в контрольны х  
проц едур ах, развитие си стем  электронного  
док у м ен то о б о р о та .

В  и с с л е д о в а н и и  О .В . М а к а р о в о й  
о с н о в н о е  в н и м ан и е у д ел я ет ся  п р о б л ем е  
обесп еч ен и я  и нф орм ационной  откры тости  
д ея т ел ь н о ст и  ор ган ов  п убл и ч н ой  власти  
как в а ж н ей ш ем у  н ап р ав л ен и ю  р азвития  
о б щ е с т в е н н о г о  к о н т р о л я . А в т о р  р а с ­
см атр и в ает  д а н н у ю  п р обл ем ат и к у  ч ер ез  
п р и зм у  ф о р м и р о в а н и я  д о в е р и т е л ь н ы х  
отн ош ен и й  м еж д у  о б щ ест в о м  и властью , 
подчеркивая, что откры тость и нф орм ации  
является ф ундам ен тальн ы м  у сл о в и ем  э ф ­
ф ек тивн ого взаим одей стви я.

О с о б о е  в н и м ан и е у д ел я ет ся  ср а в н и ­
тел ь н ом у  и си ст ем н о м у  анализу м ех а н и з­
м ов обесп еч ен и я  откры тости инф орм ации. 
В  р а м к а х  и с с л е д о в а н и я  р а ск р ы в а ю т ся  
сл ед у ю щ и е  клю чевы е аспекты:

-  т ео р ет и ч еск и е  осн ов ы  и н ф ор м ац и ­
о н н о й  откры тости  как эл ем ен та  д ем о к р а ­
ти ч еск ого  государства;

-  п р авовы е м ехан и зм ы  о б е с п е ч е н и я  
д о ст у п а  граж дан  к и нф орм ации  о  деятел ь­
н о ст и  п убл и ч н ой  власти;

-  п р актические и нстр ум ен ты  о б щ е с т ­
в ен н ого  контроля в сф ер е  и н ф ор м ац и он ­
н ой  откры тости;

-  проблем ы  реализации  права граж дан  
на п ол уч ен и е инф орм ации;

-  п ер спек ти вы  разв ития м ехан и зм ов  
о б есп еч ен и я  п р озр ач н ост и  дея т ел ь н о ст и  
орган ов власти.

А втор ак цен ти р ует вн и м ание на том , 
ч т о  и н ф о р м а ц и о н н а я  о т к р ы т о с т ь  д е я ­
т е л ь н о с т и  о р г а н о в  п у б л и ч н о й  в л а с т и  
со зд а ет  усл ов и я  для ф орм ирования среды  
откры того ди а л о га  с гр аж дан ам и , п овы ­
ш ен ия ур овн я  дов ер и я  о б щ еств а  к власти, 
при влечен ия о б щ ест в ен н о го  вним ания к 
в о п р о са м  го су д а р ст в ен н о го  уп р ав л ен и я , 
вовлечени я гр аж дан  в п р о ц есс  принятия  
уп р ав л ен ч еск и х  реш ен ий .

В  р абот е  п о д р о б н о  ан ал изир ую тся  с у ­
щ еств ую щ и е м ехани зм ы  взаим одей стви я

орган ов п убл и ч н ой  власти с граж данам и  
и орган изаци ям и  в контексте развития о б ­
щ еств ен н ого  контроля. О с о б о е  вним ание  
у дел я ется  в оп р осам  правового р егул и р о­
вания д о с т у п а  к и н ф о р м а ц и и , с о зд а н и я  
у с л о в и й  и н ф о р м а ц и о н н о й  о т к р ы т о ст и , 
о б есп еч ен и я  д о ст у п н о с т и  св ед ен и й  о  д е ­
я т ел ь н о ст и  власти, разв ития и н сти тутов  
о б щ ест в ен н о го  контроля.

Ф ундам ен тал ьн ы е и ссл едов ан и я  в о б ­
ласти  о б щ ест в ен н о го  контроля п р едстав ­
л ен ы  р а б о т а м и  в е д у щ и х  о т еч ест в ен н ы х  
уч ен ы х. В  и ссл едов ан и и  М .В . М уры ги н ой  
общ еств ен н ы й  контроль рассм атривается  
как ф ун дам ен тал ь н ы й  эл е м е н т  со ц и а л ь ­
н ого  взаим одей стви я , неразры вн о связан­
ны й с ф ен о м ен о м  п ол ити ческ ого доверия. 
А втор ак цен ти рует вн и м ание на том , что  
эт и  два яв л ен и я  о б р а зу ю т  к ом п л ек сн ую  
систем у, где каж ды й к ом п он ент влияет на  
эф ф ек т и в н ост ь  ф ун к ц и он и р ован и я г о с у ­
д а р ств ен н ого  управления . Т еорети ческ ая  
база  и ссл едов ани я строи тся  на п оним ании  
о б щ е с т в е н н о г о  контроля как м ех а н и зм а  
о б р а т н о й  св я зи , о с н о в а н н о г о  н а и н с т и ­
тут ах  граж дан ск ого общ ества . М уры ги н а  
М .В . подчеркивает, что сп о со б н о ст ь  о б щ е­
ства осущ еств л я ть  контроль н ад властью  
является клю чевы м  признаком  развитого  
граж данского общ ества, направленного на 
о б есп еч ен и е и нф орм ационной  откры тости  
и равенства прав в сех  участников о б щ е с т ­
венны х отн ош ен ий .

М е т о д о л о г и ч е с к а я  о с н о в а  р а б о т ы  
в к л ю ч а е т  а н а л и з  в з а и м о с в я з и  м е ж д у  
у р о в н ем  дов ер и я  о б щ ест в а  к власти и э ф ­
ф ек т и в н ост ь ю  о б щ ест в ен н о го  контроля. 
А в т о р  п р и х о д и т  к вы воду, ч то  в ы сок и й  
у р о в е н ь  д о в е р и я  с п о с о б с т в у е т  б о л е е  
резул ь тати в н ой  р а б о т е  контрольн ы х м е ­
х а н и зм о в , а р азв иты й  и н ст и т у т  о б щ е с т ­
в ен н ого  контроля, в св ою  оч ер едь , у к р е ­
пляет дов ер и е граж дан  к государственны м  
институтам .

К л ю ч ев ы е п о л о ж ен и я  и ссл ед о в а н и я  
раскры ваю т сл ед у ю щ и е аспекты. О б щ ест ­
венны й контроль вы ступает инструм ентом  
ф орм ирования довери тельн ы х отн ош ен ий



м еж д у  властью  и общ еств ом . Э ф ф ек ти в­
ны й контроль с п о со б с т в у е т  п овы ш ен и ю  
о т в ет ст в ен н о ст и  д о л ж н о с т н ы х  лиц. Д о ­
в ер и е  о б щ е с т в а  я в л я ется  н ео б х о д и м ы м  
у сл о в и ем  для развития контрольны х м е­
хан и зм ов . К онтр ол ь и д о в ер и е  о б р а зу ю т  
в за и м о за в и си м у ю  си ст ем у , где р азв и ти е  
о д н о го  ком п он ента сти м ул и р ует  у к р еп л е­
н и е другого .

И н н о в а ц и о н н о ст ь  п о д х о д а  М .В . М у ­
р ы г и н о й  з а к л ю ч а е т с я  в т о м , ч т о  о н а  
р а сс м а т р и в а е т  в за и м о с в я зь  к он т р ол я  и 
довер и я  н е как п р остую  корреляцию , а как 
сл ож н ы й  соц иал ьн ы й  ф ен о м ен , где каж ­
ды й эл ем ен т влияет на качество государст­
в ен н ого  управления. А втор подчеркивает, 
что только при наличии взаим ного доверия  
м еж д у  общ еств ом  и властью  в озм ож но эф ­
ф ек ти в н ое ф ун к ц и он и р ов ан и е к онтроль­
н ы х м ех а н и зм о в . В  и ссл ед о в а н и и  так ж е  
отм ечается , что у ч аст и е  о б щ ест в ен н о ст и  
в контроле за  деятельностью  государствен­
н ы х ор ган ов  является  в аж н ей ш и м  у с л о ­
в и ем  дл я  ф о р м и р о в а н и я  у в а ж и т ел ь н о го  
отнош ения чиновников к законодательству  
и правам  граж дан , что  в конечн ом  и тоге  
с п о со б ст в у ет  повы ш ен и ю  эф ф ек ти в н ости  
государ ств ен н ого  управления.

М етодол оги ч еск ая  база  и ссл едов ан и й  
ф о р м и р у ет ся  на о с н о в е  т р у д о в  о т е ч е с т ­
в ен н ы х и ссл ед ов ан и й . И .А . Г рош ев а и с ­
сл ед у ет  п р обл ем ы  ф орм ирования довери я  
в си ст е м е  п р ав оохр ан и тел ь н ы х орган ов. 
И .Н . Г у зеев а  и зу ч а ет  роль н еза в и си м ы х  
эксп ер тов  в си ст ем е  о б щ ест в ен н о го  конт­
роля. С .А . Г аврилина ан ал и зи р ует  с о ц и ­
альны е аспекты  в заи м одей ств и я  органов  
власти и общ ества .

О б щ и м и  ч ер та м и  в с е х  п о д х о д о в  я в ­
л я ю т с я  п р и з н а н и е  р о л и  г р а ж д а н с к о г о  
о б щ ест в а  в о су щ еств л ен и и  контроля, на­
п равл ен ность  на о б есп еч ен и е  зак он н ости  
д ея т ел ь н о ст и  власти, защ и тн ая  ф ункция  
в о т н о ш ен и и  прав и и н т ер есо в  граж дан , 
п у б л и ч н ы й  х а р а к т е р  о с у щ е с т в л я е м о й  
дея тел ьн ости .

О тл и ч и тел ь н ы е о с о б е н н о с т и  п о д х о ­
д о в  зак лю чаю тся в акценте на различны х

аспектах. Так, си стем н ы й  п о д х о д  п о д ч ер ­
к и в а ет  к о м п л е к с н о с т ь  я в л ен и я , и н с т и ­
т у ц и о н а л ь н ы й  п о д х о д  ф о к у с и р у е т с я  на  
м ехани зм ах реализации , ф ункциональны й  
п о д х о д  к онц ен три руется  на практической  
стор он е, правовой п о д х о д  оп р едел я ет  н ор ­
м ативную  основу.

М а т е р и а л ы  и  м е т о д ы . В  рам ках и с ­
сл ед о в а н и я  бы л п р и м ен ен  к ом п лексны й  
м ет о д о л о ги ч еск и й  п о д х о д , вклю чаю щ ий  
как теоретически е, так и эм п и ри ческ ие м е­
тоды  познания. Т еорети ческ ую  базу  со ст а ­
вили общ ен ауч н ы е м етоды  исследования: 
си ст ем н ы й  анализ н ор м ати в н о-п р ав ов ой  
д о к у м е н т а ц и и  в с ф е р е  о б щ е с т в е н н о г о  
контроля, сравнительны й анализ с у щ ест ­
вую щ их научны х п одходов  к изучен и ю  ин­
сти тута о б щ ест в ен н о го  контроля, а такж е  
м етоды  о б о б щ ен и я  и классиф икации  п о ­
л уч ен н ы х данны х. Э м п и р и ч еск ую  осн ов у  
и ссл ед о в а н и я  со ст а в и л и  ста т и ст и ч еск и е  
д а н н ы е  о  д е я т е л ь н о с т и  о б щ е с т в е н н ы х  
сов етов  при ф едер ал ь ны х ор ган ах и сп о л ­
н и т ел ь н о й  вл асти , резул ьтаты  с о ц и о л о ­
г и ч еск и х  и ссл е д о в а н и й  у р о в н я  д о в ер и я  
населен и я к органам  власти, оф ициальны е  
отч еты  о  р а б о т е  и н ст и т утов  о б щ е с т в е н ­
н ого  контроля. В  х о д е  и ссл едов ан и я  бы ли  
и с п о л ь зо в а н ы  м е т о д ы  к о н т е н т -а н а л и за  
д о к у м е н т о в , с т а т и с т и ч е с к о й  о б р а б о т к и  
д а н н ы х  и э к с п е р т н ы х  о ц е н о к . О с о б о е  
в н и м ан и е бы л о  у д е л е н о  ан ал и зу  д е й с т в у ­
ю щ его  зак он одател ь ств а  в сф е р е  о б щ е с т ­
в ен н ого  контроля, вклю чая Ф едер ал ьны й  
за к о н  №  2 1 2 -Ф З  « О б  о с н о в а х  о б щ е с т ­
в ен н о го  контроля в Р о сси й ск о й  Ф ед ер а ­
ц и и » . Д л я  о б е с п е ч е н и я  д о с т о в е р н о с т и  
результатов  и ссл ед о в а н и я  бы л п р и м ен ен  
м ет о д  ср ав н и тел ь н ого  ан ал и за  п ок азате­
л ей  эф ф е к т и в н о ст и  р а б о т ы  и н ст и т у т о в  
о б щ е с т в е н н о г о  к онтроля в д и н а м и к е  за  
п о с л ед н и е  годы .

Результаты  и ссл едов ан и я. В  со о т в ет ­
ствии  с д ей ств у ю щ и м  зак он одательством  
Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  (Ф е д е р а л ь н ы й  
закон  от 2 1 .0 7 .2 0 1 4  №  2 1 2 -Ф З  « О б  о с н о ­
вах о б щ е с т в е н н о г о  к он тр ол я  в Р о с с и й ­
с к о й  Ф е д е р а ц и и »  [ 5 ] )  о б щ е с т в е н н ы й



к о н т р о л ь  п р е д с т а в л я е т  с о б о й  о с о б у ю  
ф о р м у  д е я т е л ь н о с т и  у п о л н о м о ч е н н ы х  
субъ ектов . Д ан н ая  д ея т ел ь н о ст ь  напр ав­
л ен а  на о су щ е с т в л е н и е  си ст ем а т и ч еск о ­
го  н а б л ю д е н и я  за  ф у н к ц и о н и р о в а н и е м  
р азл и ч н ы х властны х структур , включая: 
ор ган ы  г о су д а р ст в ен н о й  власти, органы  
м е ст н о го  сам оуправ лен и я , го су д а р ств ен ­
ны е и м уни ц ип ал ьн ы е уч р еж д ен и я , ины е  
о р г а н и за ц и и , н а д е л е н н ы е  п у б л и ч н ы м и  
п о л н о м о ч и я м и . К р о м е  т о г о , м е х а н и з м  
о б щ ест в ен н о го  контроля вклю чает в себя  
п р о в ед ен и е  сп ец и а л и зи р о в а н н ы х  п р о в е­
рок , детал ь н ы й  ан ал из и в се с т о р о н н ю ю  
оц ен к у  правовы х актов и уп р ав л ен ч еск и х  
р еш ен и й , п р и н и м аем ы х ук азан ны м и  о р ­
ганам и  и орган и зац и ям и . Э т о  п озв ол я ет  
о бесп еч и ть  п розрачность их деятел ьн ости  
и повы сить эф ф ек ти в н ость  в за и м о д ей ст­
вия м еж д у  властью  и общ еств ом .

О сновны м и признакам и о б щ еств ен н о ­
го контроля п о  м атериалам  [5] являю тся  
сл едую щ и е:

-  о б щ еств ен н ы й  контроль вы ступ ает  
ср едств ом  обесп еч ен и я  балан са и н тер есов  
разли чны х соц иал ьн ы х групп;

-  цель общ еств ен н ого  контроля с о с т о ­
и т в за щ и т е  прав ч ел ов ек а  п о с р е д с т в о м  
об ъ ед и н ен и я  и согласования у си л и й  гра­
ж дан ск ого  общ ества;

-  о б щ е с т в е н н ы й  к он т р ол ь  я в л я ется  
гарантом  вы полнения соц иальн ы х норм;

-  общ ествен н ы й  контроль р асп ростра­
няется  на различны е сф еры  государ ств ен ­
н ой  деятел ьн ости ;

-  общ ественны й контроль и м еет м ассо­
вый характер, основан  на ш ироком участии  
разны х слоев  общ ества;

-  у ч а ст и е  в о с у щ е с т в л е н и и  о б щ е с т ­
в е н н о г о  к он тр ол я  н о с и т  д о б р о в о л ь н ы й  
характер.

Т ак ж е со гл а сн о  ч. 1 ст. 5 №  2 1 2 -Ф З  
вы деляю т сл едую щ и е цели общ ествен н ого  
контроля [5]:

1) п р ед о с т а в л е н и е  в о зм о ж н о с т и  для  
о б есп еч ен и я  защ иты  прав и св о б о д  ч ел о ­
века и граж данина, а такж е общ еств ен н ы х  
организаций;

2 ) гарантия брать во вним ание м н ен и е  
гр а ж д а н ск о го  о б щ е с т в а , о б щ е с т в е н н ы х  
организаций, и х  суж ден и я  и реком ендации  
в х о д е  ф унк ц ион и рован и я органов власти  
и в ы п о л н ен и я  с в о й  п р о ф е с с и о н а л ь н ы х  
ком петенций;

3 ) зак лю чен ие о  дея тел ьн ости  органов  
в л аст и  о б щ е с т в е н н ы м и  о р га н и за ц и я м и  
или активны м и гр аж дан ам и  н аш ей  стр а­
ны, в х о д е  к оторого ск лады вается  о б щ е ­
ст в ен н о е  м нен и е.

М о ж н о  сдел ать  вы вод, что  о с н о в н о й  
ц елью  дея т ел ь н ост и  о б щ ест в ен н о го  конт­
рол я  я в л я ется  о с у щ е с т в л е н и е  и за щ и т а  
прав и св о б о д  ч еловека и граж данина.

С огласно №  2 1 2 -Ф З  вы деляю т о с н о в ­
ны е и сп ец и альн ы е субъекты  о б щ ест в ен ­
н ого  контроля:

-  О б щ е с т в е н н а я  п ал ата Р о с с и й с к о й  
Ф едерации;

-  о б щ е с т в е н н ы е  п ал аты  с у б ъ е к т о в  
Р о сси й ск о й  Ф едерации;

-  общ ествен н ы е советы  при ф едерал ь­
ны х ор ган ах и сп ол н и тел ьн ой  власти;

-  о б щ еств ен н ы е советы  при зак он ода­
тел ьн ы х (п р едстав и тел ь н ы х) и и сп о л н и ­
тельны х ор ган ах государ ств ен н ой  власти  
субъ ектов  Р о сси й ск о й  Ф едерации;

-  о б щ ест в ен н ы е наблю дательны е ко­
м иссии;

-  о б щ еств ен н ы е инспекции;
-  группы  о б щ ест в ен н о го  контроля;
-  и ны е о р га н и за ц и о н н ы е стр ук тур ы  

о б щ ест в ен н о го  контроля.
О б щ е е  к о л и ч е с т в о  ч л ен о в  в с е х  о б ­

щ ест в ен н ы х  со в ет о в  в н а сто я щ ее врем я  
состав л я ет б о л ее  1200  человек , при этом  
с р е д н и й  с о с т а в  о д н о г о  о б щ е с т в е н н о г о  
сов ета  составл я ет около 25  человек. За  п е ­
риод 2 0 1 5 -2 0 2 5  гг. отмечается устойчивы й  
р о с т  к ол ич ества о б щ ест в ен н ы х  сов етов , 
ув ел и ч ен и е числа участников, повы ш ение  
эф ф ек т и в н ост и  р аботы  и нститутов  о б щ е ­
ств ен н ого  контроля, а такж е р асш и р ен и е  
ф унк ц ион ала о б щ еств ен н ы х  советов .

В  н аш ей  стр ан е в есом ы м  результатом  
в за и м о д ей ст в и я  п р авовы х и н ст и т у то в  и 
о б щ ест в а  ста л о  с о зд а н и е  о б щ ест в ен н ы х



палат. Д ан ны й  орган  д ей ств у ет  на п о с т о ­
я н н ой  о сн о в е  [4].

Н а  зак он одател ьн ом  у р о в н е  оп исан ы  
ф орм ы  о б щ ест в ен н о го  контроля: о б щ е с т ­
вен н ы й  м они тор ин г, о б щ ест в ен н а я  п р о ­
верка и общ еств ен н ая  эк сп ертиза , а такж е  
некоторы е д р у ги е  ф орм ы  в заим одей стви я  
и н с т и т у т о в  г р а ж д а н с к о г о  о б щ е с т в а  с 
государ ств ен н ы м и  ор ган ам и  и ор ган ам и  
м ест н о го  сам оуправления.

С о в р е м е н н о е  за к о н о д а т ел ь ст в о  Р о с ­
с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  [5 ]  о п р е д е л я е т  и 
р егл а м ен ти р у ет  р а зн о о б р а зн ы е  с п о со б ы  
о су щ еств л ен и я  о б щ ест в ен н о го  контроля. 
З а к о н о д а т ел ь н а я  б а за  т а к ж е  п р е д у с м а ­
т р и в а е т  д о п о л н и т е л ь н ы е  и н с т р у м е н т ы  
для налаж ивания п р одук ти вн ого  ди ал ога  
м еж д у  стр ук тур ам и  гр аж дан ск ого  о б щ е ­
ства и п редстави тел я м и  государ ств ен н ой  
власти  на в сех  у п р а в л ен ч еск и х  ур ов н я х . 
Такой ком плексны й п о д х о д  о бесп еч и в ает  
м а к си м а л ь н у ю  э ф ф е к т и в н о ст ь  о б щ е с т ­
вен н ого н адзор а  и п озвол я ет адаптировать  
контрольны е м ехани зм ы  п од  конкретны е  
задач и  и усл ов и я  их реализации .

П р о в е д е н н о е  и с сл е д о в а н и е  вы явило  
ряд су щ еств ен н ы х  п репятствий , м еш а ю ­
щ и х п ол н оц ен н ой  р еал и зац ии  п отенциала  
о б щ ест в ен н о го  контроля:

• П равовая сл ож н ость  -  норм ативны е  
док ум ен ты , р егл ам ен ти р ую щ и е д ея т ел ь ­
н о ст ь  в с ф е р е  о б щ е с т в е н н о г о  контроля, 
х а р а к т е р и зу ю т с я  и зб ы т о ч н о й  ф р а г м е н ­
та ц и ей . П о л о ж ен и я  о  ф о р м а х  контроля, 
правах и обя зан н остя х  участников р а сср е­
доточ ен ы  п о  м н ож еству  различны х право­
вы х актов, что затрудняет и х  практическое  
п р и м ен ен и е.

• О г р а н и ч е н н о с т ь  у ч а ст н и к о в  -  с у ­
щ ест в у ю щ и й  п ер еч ен ь  субъ ек т ов  о б щ е ­
ств ен н ого  контроля не п озв ол я ет  создать  
д о с т а т о ч н о  ш и р о к у ю  и э ф ф е к т и в н у ю  
си ст ем у  н адзора. Такая си туац ия со зд а ет  
п р ед п о сы л к и  дл я  у с и л ен и я  влияния г о ­
судар ств ен н ы х структур на дея тел ьн ость  
контрольны х органов.

• Н едостаточ н ая  защ и щ ен н ост ь  су б ъ ­
ектов о б щ ест в ен н о го  контроля -  о т су т ст ­

вует д ей ств ен н ы й  м ехан и зм  о б есп еч ен и я  
н еза в и си м о ст и  субъ ектов  о б щ ест в ен н о го  
контроля. О рганы  власти  и п одкон троль­
н ы е стр у к т у р ы  п р е д п р и н и м а ю т  п о п ы т ­
ки оказы вать д а в л е н и е  на к он тр ол ь н ы е  
органы , что  п одр ы в ает  об ъ ек т и в н о ст ь  и 
результативность и х  работы .

Э т и  ф акторы  в с о в о к у п н о с т и  с у щ е ­
ст в ен н о  сн и ж а ю т  эф ф ек т и в н о ст ь  ф у н к ­
ц и он и р ован и я и н сти тута  о б щ ест в ен н о го  
контроля и т р еб у ю т  разр аботк и  ком плекс­
ны х м ер п о  их устр ан ен и ю .

В л и я н и е о б щ ест в ен н о го  контроля на  
с и с т е м у  г о с у д а р с т в е н н о г о  у п р а в л е н и я  
п р оя в л я ется  ч е р е з  н еск ол ьк о  к л ю ч евы х  
направлений:

1. Г р а ж д а н с к а я  а к т и в н о с т ь  в п р о ­
ц е с с а х  г о с у д а р с т в е н н о г о  у п р а в л е н и я . 
Б л а го д а р я  м е х а н и зм а м  о б щ е с т в е н н о г о  
контроля граж дане получаю т возм ож ность  
с в о е в р е м е н н о  с о о б щ а т ь  о  в ы я в л ен н ы х  
н е д о ч е т а х  в р а б о т е  в л аст н ы х стр у к т у р , 
ч т о  с п о с о б с т в у е т  с о в е р ш е н с т в о в а н и ю  
уп р авл ен ческ их п р оц ессов  и оптим изации  
р аботы  государ ств ен н ого  аппарата.

2 . Т р а н с п а р ен т н о с т ь  в л асти . О б щ е ­
ств ен н ы й  контроль о б есп еч и в а ет  д о с т у п  
г р а ж д а н  к д о с т о в е р н о й  и н ф о р м а ц и и  о  
д ея т ел ь н о ст и  го су д а р ст в ен н ы х  ор ган ов , 
позволяя отслеж ивать в ы пол н ен ие в о зл о ­
ж ен н ы х на н и х  ф ункций  и при ни м аем ы х  
реш ен ий .

3 . З а щ и т а  з а к о н н ы х  и н т е р е с о в . В  
п р о ц е с с е  р еа л и за ц и и  с в о и х  п ол н ом оч и й  
ор ган ы  вл асти  обя зан ы  учиты вать и с о ­
блю дать зак реп ленн ы е в законодательстве  
права и св о б о д ы  граж дан , что  н аходится  
п од  пристальны м  вн и м ан и ем  и нститутов  
о б щ ест в ен н о го  контроля.

4 . А н т и к о р р у п ц и о н н а я  за щ и т а . О б ­
щ ест в ен н ы й  контроль в ы ступ ает  д е й с т ­
в ен н ы м  и н ст р у м ен т о м  п р о ти в о д ей ств и я  
к орр уп ц и он н ы м  п роявлениям , с п о с о б с т ­
вуя восстан овлен и ю  довери я граж дан  к го­
сударств ен н ы м  институтам  и ук р еп л ен и ю  
зак он н ост и  в общ еств е .

5. К ачество государственного уп равле­
ния. Н али чи е п остоя н н ого  общ еств ен н ого



н а д зо р а  м оти ви р ует государ ств ен н ы е о р ­
ганы  к б о л ее  д о б р о со в ест н о м у  и результа­
ти в н ом у и сп ол н ен и ю  св о и х  о б я за н н о ст ей  
в рам ках правового поля.

В  со в р ем ен н ы х у сл ов и я х  ц иф р ови за-  
ц и и  о б щ ест в ен н ы х  о т н о ш ен и й  и н сти тут  
общ ест в ен н о го  контроля претерп евает с у ­
щ ествен н ы е и зм енен и я  и, соотв етствен н о , 
м еханизм ы  общ еств ен н ого  контроля такж е  
тр ан сф ор м и р ую тся . В а ж н о  отм етить, что  
тр а н сф о р м а ц и я  м ех а н и зм о в  о б щ е с т в е н ­
н ого  контроля в у сл ов и я х  ц и ф р ов ой  с р е ­
ды  я в л яется  л о ги ч еск и м  п р о д о л ж е н и е м  
развития д ем о к р а т и ч еск и х  и н сти тутов  и 
о т р аж ает  о б щ у ю  т ен д ен ц и ю  к ц и ф р ов и - 
за ц и и  в с е х  с ф е р  о б щ е с т в е н н о й  ж и зн и . 
П р и  это м  сохр ан яю тся  ф ундам ен тальн ы е  
п р и н ц и п ы  о б щ е с т в е н н о г о  к онтрол я , н о  
су щ ест в ен н о  р асш и р яю тся  в о зм о ж н о ст и  
и х реал и зац и и  благодаря новы м  т ех н о л о ­
ги ч еск и м  реш ениям .

Ц и ф р о в а я  т р а н с ф о р м а ц и я  г о с у д а р ­
с т в е н н о г о  у п р а в л е н и я  с о з д а е т  н о в ы е  
в о з м о ж н о с т и  дл я  р а зв и т и я  м ех а н и зм о в  
в за и м о д ей ст в и я  в л асти  и о б щ е с т в а . П о  
д а н н ы м  и с сл е д о в а н и й  в эт о й  о б л а ст и , за  
п о с л е д н и е  5 л ет  к о л и ч ест в о  о б р а щ е н и й  
ч е р е з  эл ек т р о н н ы е  п л атф ор м ы  в ы р о сл о  
на 145% , при  э т о м  с р е д н е е  вр ем я о б р а ­
б о т к и  о б р а щ е н и й  с о к р а т и л о с ь  с 3 0  д о  
15 д н ей .

О б щ ест в ен н ы й  к онтроль в ц и ф р о в о й  
с р е д е  п р ед ста в л я ет  с о б о й  с и ст е м у  м о н и ­
т о р и н г а  и о ц ен к и  д е я т е л ь н о ст и  ор га н о в  
в л а с т и  с и с п о л ь з о в а н и е м  и н ф о р м а ц и ­
о н н о -к о м м у н и к а ц и о н н ы х  т е х н о л о г и й .  
О с н о в н ы м и  ф о р м а м и  ц и ф р о в о г о  к о н т ­
р ол я  являю тся:

-  эл ектр он ны е петиции;
-  о н л а й н -м о н и т о р и н г  го с у д а р с т в е н ­

ны х закупок;
-  ц и ф р о в ы е  п л а т ф о р м ы  о б р а т н о й  

связи;
-  со ц и а л ь н ы е  с е т и  как и н с т р у м е н т  

о б щ ест в ен н о го  н аблю дения.
С о в р ем ен н ая  ц иф ровая ср ед а  п р е д о ­

став л я ет  ш и р ок и й  сп ек тр  и н ст р у м ен то в  
для о су щ еств л ен и я  о б щ ест в ен н о го  конт­

р ол я . Р а зв и т и е  э л е к т р о н н ы х  п л а т ф о р м  
в з а и м о д е й с т в и я  п о з в о л я е т  г р а ж д а н а м  
участвовать в м он и тор и н ге д ея тел ь н ости  
ор ган ов  власти  в р еж и м е р еал ь н ого  в р е­
м ен и . В н е д р е н и е  с и с т е м  э л е к т р о н н о г о  
д ок ум ен тообор ота  сущ еств ен н о  повы ш ает  
п р о зр а ч н о ст ь  п ринятия у п р а в л ен ч еск и х  
реш ен ий .

С оциальны е сет и  становятся важ ны м  
и н ст р у м ен т о м  о б щ е с т в е н н о г о  н а б л ю д е ­
ния, обесп еч и в ая  м гн ов ен н ое  р асп р остр а­
н ен и е инф орм ации  и ф орм ирование о б щ е ­
ств ен н ого  м нения. Ц и ф р ов ы е техн ол оги и  
п о з в о л я ю т  о с у щ е с т в л я т ь  м о н и т о р и н г  
государ ств ен н ы х зак уп ок , п роводи ть о б ­
щ е с т в е н н у ю  э к с п е р т и з у  п р и н и м а ем ы х  
реш ен ий .

А н а л и з  с т а т и с т и ч е с к и х  д а н н ы х  д е ­
м о н с т р и р у ет  п о л о ж и т ел ь н у ю  д и н а м и к у  
р а зв и т и я  ц и ф р о в о г о  к о н т р о л я . З а  п о ­
сл е д н и е  годы  н абл ю д ает ся  зн ачительны й  
р о с т  ч и с л а  о б р а щ е н и й  г р а ж д а н  ч е р е з  
эл ек т р он н ы е каналы  связи . С р ед н ее  в р е­
м я о б р а б о т к и  о б р а щ е н и й  с о к р а т и л о с ь  
п р ак ти ч еск и  в д в ое . Д о л я  р еш ен н ы х  в о ­
п р о со в  у в ел и ч и л ась  с 65%  д о  78% . Ч и сл о  
а к т и в н ы х  у ч а с т н и к о в  о б щ е с т в е н н о г о  
к онтроля в ы р о сл о  на 87%  за  п о с л ед н и е  
3 го д а . С о к р а т и л о с ь  в р ем я  р е а г и р о в а ­
ния на о б р а щ ен и я  на 42% . П о в ы си л а сь  
п р о зр а ч н о ст ь  п ринятия у п р а в л ен ч еск и х  
р еш ен и й  на 54%  [17 ].

П р и  э т о м  в м е с т е  с в о з м о ж н о с т я м и  
ц и ф р о в а я  т р а н с ф о р м а ц и я  н е с е т  о п р е ­
д е л е н н ы е  р и с к и , н а п р и м е р , н е о б х о д и ­
м о с т ь  о б е с п е ч е н и я  и н ф о р м а ц и о н н о й  
б е з о п а с н о с т и , п р о б л е м а  в е р и ф и к а ц и и  
у ч а ст н и к о в  п р о ц е с с а  к он тр ол я , ц и ф р о ­
в о й  р а зр ы в  м е ж д у  р а зл и ч н ы м и  с о ц и ­
ал ьн ы м и  гр у п п а м и , р и ск и  м а н и п у л и р о ­
вания о б щ ест в ен н ы м  м н ен и ем , которы е, 
б е з у с л о в н о , т р е б у е т  п р и ня ти я  м ер  п о  и х  
м и н и м и за ц и и .

П о т е н ц и а л  ц и ф р о в ы х  т е х н о л о г и й  в 
с ф е р е  о б щ е с т в е н н о го  к онтроля в н а ст о ­
я щ е е  в р ем я  р е а л и зо в а н  н е  п о л н о с т ь ю . 
С у щ е с т в у е т  зн а ч и т е л ь н ы й  р е з е р в  д л я  
д а л ь н е й ш ег о  со в ер ш е н с т в о в а н и я  м е х а ­



н и з м о в , в к а ч е с т в е  к о т о р ы х  в о з м о ж н о  
рассматривать:

-  в н едр ен и е и скусственн ого интеллек­
та  для анализа обращ ен ий ;

-  разв итие си ст ем  п редик тив ной  ан а­
литики;

-  с о зд а н и е  у н и ф и ц и р о в а н н ы х  п л ат­
ф ор м  взаим одействия;

-  ф ор м и р ован и е ц иф р овы х к ом п етен ­
ций  уч астников п р о ц есса  контроля.

Т р ан сф ор м ац и я  м ех а н и зм о в  о б щ е с т ­
в ен н о го  к он тр ол я  в у с л о в и я х  ц и ф р о в о й  
ср ед ы  является  объ ек ти в н ы м  п р о ц ес с о м , 
т р е б у ю щ и м  к о м п л е к с н о г о  п о д х о д а  к 
его  и зу ч ен и ю  и р егу л и р о в а н и ю . Ц и ф р о ­
вы е т е х н о л о г и и  с о зд а ю т  н ов ы е в о з м о ж ­
н о с т и  д л я  р а зв и т и я  д е м о к р а т и ч е с к и х  
и н ст и т утов  и п овы ш ен и я эф ф ек т и в н о ст и  
в за и м о д ей ст в и я  м е ж д у  вл астью  и о б щ е ­
ств ом .

Д а л ь н ей ш ее  р а зв и т и е  и н ст и т у та  о б ­
щ еств ен н о го  контроля д о л ж н о  о с у щ е с т в ­
л я т ь ся  с у ч е т о м  н о в ы х  в о з м о ж н о с т е й  
ц и ф р о в о й  с р е д ы  п р и  с о х р а н е н и и  ф у н ­
д а м ен т а л ь н ы х  п р и н ц и п ов  д ем о к р а т и и  и 
граж дан ск ого общ ества.

Ц и ф р о в и за ц и я  о б щ е с т в е н н о г о  к он т­
р о л я  с о з д а е т  н о в ы е  в о з м о ж н о с т и  д л я  
р а зв и т и я  д е м о к р а т и ч е с к и х  и н ст и т у т о в . 
О д н а к о  дл я  д о с т и ж е н и я  м а к си м а л ь н о й  
э ф ф е к т и в н о с т и  н е о б х о д и м о  к о м п л е к с ­
н о е  р е ш е н и е  с у щ е с т в у ю щ и х  п р о б л е м .  
С о гл а сн о  и с сл е д о в а н и ю  И н с т и т у т а  с т а ­
т и с т и ч е с к и х  и с сл е д о в а н и й  и эк о н о м и к и  
з н а н и й  Н И У  В Ш Э  ( 2 0 2 3 )  [ 1 8 ] ,  6 5 %  
н а с ел е н и я  Р о с с и и  яв л я ю тся  акти вн ы м и  
п о л ь з о в а т е л я м и  ц и ф р о в ы х  п л а т ф о р м , 
в к л ю ч ая  и н с т р у м е н т ы  о б щ е с т в е н н о г о  
к онтрол я . Э т о т  п ок азател ь  р а ссч и т а н  на  
о с н о в е  д а н н ы х  о  п р о н и к н о в ен и и  И н т е р ­
н ет а  (9 0 ,4 % ) и д о л и  гр а ж д а н , р егу л я р н о  
в з а и м о д е й ст в у ю щ и х  с г о с у д а р с т в е н н ы ­
м и  и о б щ ест в ен н ы м и  ц и ф р ов ы м и  с е р в и ­
сам и. С о о тв етств ен н о , п отен ц и ал  ц и ф р о ­
вы х т е х н о л о г и й  в с ф е р е  о б щ е с т в е н н о г о  
к он тр ол я  р еа л и зо в а н  ли ш ь на 65% , что  
о п р е д е л я е т  зн а ч и т ел ь н ы е  п ер сп ек т и в ы  
д а л ь н е й ш ег о  р азв ития .

О б с у ж д е н и е  и  з а к л ю ч е н и е .
В  к а ч е с т в е  р е к о м е н д а ц и й  с ч и т а е м  

ц ел есо о б р а зн ы м  п р едл ож и ть  сл ед у ю щ и е.
1. Разработка н ациональной  стратегии  

развития ц и ф р ов ого  контроля
С тр атегическое планирование в сф ер е  

ц и ф р ового  контроля п р едп ол агает  с о зд а ­
н ие ком плексной  програм м ы , направлен­
н о й  на ф о р м и р о в а н и е  е д и н о й  с и ст е м ы  
о б щ ест в ен н о го  м он и тор и н га  с и сп о л ь зо ­
ванием  сов р ем ен н ы х техн ол оги й .

О с н о в н ы е  н а п р а в л е н и я  с т р а т е г и и  
дол ж н ы  включать в себя  со зд а н и е  у н и ф и ­
цированной циф ровой платформы  для всех  
у р о в н ей  контроля, р азр аботк у стандартов  
с б о р а  и обр аботк и  данны х, ф орм и рован и е  
м ех а н и зм о в  и н т егр ац и и  р азл и ч н ы х с и с ­
т ем  м он и тор и н га , в н ед р ен и е  п р и н ц и п ов  
п р озр ач н ости  и откры тости  и нф орм ации , 
о б е с п е ч е н и е  к и б е р б е зо п а с н о с т и  при  о б ­
работке данны х.

2. С о зд а н и е си ст ем ы  м оти вац ии  гра­
ж дан  к уч асти ю

М ехан и зм  стим улирования активного  
уч асти я  граж дан  д о л ж ен  включать в себя  
разработку си стем ы  п оощ р ен и й  за  резул ь­
т а т и в н о е  у ч а с т и е  в к о н т р о л е , с о з д а н и е  
р е й т и н г о в о й  с и ст е м ы  о ц е н к и  а к т и в н о ­
сти , в н ед р ен и е  си ст ем ы  о б р а т н о й  связи  
с уч астн и к ам и , ф о р м и р о в а н и е культуры  
о б щ ест в ен н о го  контроля, р азв и ти е о б р а ­
зовательны х программ . Ф ормы  м отивации  
м о гу т  бы ть п р едставл ен ы  в в и д е  и н ф о р ­
м а ц и о н н о й  п о д д е р ж к и  ак ти вн ы х у ч а с т ­
н и к ов , м а т е р и а л ь н о го  ст и м у л и р о в а н и я  
за  в ы явл ен н ы е н а р у ш ен и я , п р и св о е н и я  
статусов  и званий , п убл и ч н ого  признания  
заслуг, в о зм о ж н о ст и  уч асти я  в принятии  
реш ен ий .

3. В н е д р е н и е  и ск у сст в ен н о го  и н т ел ­
лекта для анализа обр ащ ен и й

Т е х н о л о г и ч е с к о е  р а зв и т и е  си ст ем ы  
контроля предполагает создан и е интеллек­
туал ь ны х с и ст ем  о б р а б о т к и  о б р а щ ен и й , 
р азр аботк у  ал гор и тм ов  автом ати ч еск ого  
а н а л и за  д а н н ы х , в н е д р е н и е  м а ш и н н о го  
обучен и я для улучш ения качества анализа, 
ф ор м и р ов ан и е баз зн а н и й  на о с н о в е  н а­



к опл ен н ой  инф орм аци и , разв итие си ст ем  
п р едик тив ной  аналитики.

4. Р азви ти е м ехан и зм ов  вериф икации  
участников

С и ст ем а  вер и ф и к ац и и  д о л ж н а  о б е с ­
п е ч и в а т ь  н а д е ж н у ю  и д е н т и ф и к а ц и ю  
участников п р оц есса , защ и ту от ф ейковы х  
аккаунтов, п о д т в ер ж д ен и е  к ом п ет ен т н о ­
сти  эк сп ер тов , контроль за  со б л ю д ен и ем  
правил уч асти я , о б е с п е ч е н и е  б е зо п а с н о ­
сти  данны х. Т ехн и ч еск и е р еш ен и я  м огут  
включать м ногоф ак тор н ую  аутентиф ика­
ц и ю , б и о м е т р и ч е с к у ю  и д ен т и ф и к а ц и ю , 
эл ек т р о н н у ю  п о д п и сь , ц и ф р ов ы е сер т и ­
фикаты, бл ок чей н -технол оги и .

5. Ф о р м и р о в а н и е си ст ем ы  о б у ч ен и я  
циф ровы м  навыкам

О бразовательны й к ом п он ент п р ед п о ­
л агает  р азр аботк у  п р огр ам м  повы ш ен и я  
к в ал и ф и к ац и и , с о з д а н и е  м е т о д и ч е с к и х  
м а т е р и а л о в , о р г а н и з а ц и ю  о б у ч а ю щ и х  
м е р о п р и я т и й , ф о р м и р о в а н и е  б а зы  з н а ­
н ий , р а зв и т и е  си ст ем ы  н а ста в н и ч еств а . 
Н аправления обуч ен и я  дол ж н ы  включать  
о с в о е н и е  ц и ф р ов ы х и н ст р у м ен то в  конт­
роля, и зу ч ен и е м етодов  ан ализа дан ны х, 
о с в о е н и е  п р и нц и пов  к и б ер б езо п а сн о ст и , 
развитие навыков работы  с искусственны м  
и н т е л л е к т о м , ф о р м и р о в а н и е  к ул ьтур ы  
ц и ф р ов ого  взаим одей стви я.

Р е а л и з а ц и я  д а н н ы х  р е к о м е н д а ц и й  
п о зв о л и т  со зд а т ь  эф ф ек т и в н у ю  с и ст е м у  
ц и ф р ов ого  контроля, отв ечаю щ ую  со в р е­
м енн ы м  тр ебов ан и я м  и вы зовам , о б е с п е ­
ч и в а ю щ у ю  а к ти в н ое у ч а ст и е  гр а ж д а н  в 
п р о ц ес с е  уп равлен ия и сп о со б ст в у ю щ у ю  
развитию  дем ок р ати ч еск и х  и нститутов.

И н ст и т у т  о б щ ест в ен н о го  контроля в 
со в р ем ен н о м  м и р е п р и обр етает  в се б о л ее  
в а ж н о е зн ач ен и е и активно п р и м ен я ется

в р а зл и ч н ы х  ф о р м а х  м н о г и м и  г о с у д а р ­
ст в а м и  [8 ]. П р о в е д е н н о е  и с с л е д о в а н и е  
п озвол я ет сделать  вы вод о  том , что о б щ е ­
ств ен н ы й  контроль является важ ней ш и м  
и н с т и т у т о м  в з а и м о д е й с т в и я  в л а с т и  и 
о б щ ест в а , сп о со б с т в у ю щ и м  ф ор м и р ов а­
н и ю  д о в е р и т е л ь н ы х  о т н о ш е н и й  м е ж д у  
ним и. В ы явлен о, что дан ны й  и н сти тут  не  
только обесп еч и в ает  защ иту прав и св обод  
гр а ж д а н , н о  и в ы ст у п а ет  эф ф ек т и в н ы м  
и н ст р у м ен т о м  п овы ш ен и я п р озр ач н ост и  
деятел ьн ости  органов власти, п р оти водей ­
ствия коррупции и соверш ен ствован и я го­
судар ств ен н ого  управления. У становлено, 
что, несм отря на сущ ествую щ ие проблемы  
в р е а л и за ц и и  о б щ е с т в е н н о г о  к он т р ол я  
(сл о ж н о сть  законодательства, огр ан и ч ен ­
ны й п ер еч ен ь  субъ ек тов , н ед о ста то ч н ы е  
гарантии н еза в и си м о сти ), его  роль в со в ­
р е м е н н о м  г о с у д а р с т в е н н о м  у с т р о й с т в е  
п р одол ж ает  возрастать [10].

Результаты  и сследов ани я п одтв ер ж да­
ют, что разв итие м ехан и зм ов  о б щ ест в ен ­
н ого  контроля с п о со б ст в у ет  у к р еп л ен и ю  
д ем ок р ат и ч еск и х  п р и нц и пов  уп равлен ия  
и п овы ш ен и ю  эф ф ек т и в н ост и  в за и м о д ей ­
ствия м еж д у  государ ствен н ы м и  органам и  
и гр аж дан ск и м  о б щ ест в о м . П о л у ч ен н ы е  
выводы  свидетельствую т о  н еобходи м ости  
д а л ь н е й ш е г о  с о в е р ш е н с т в о в а н и я  п р а ­
в ов ой  базы  и п р ак ти ч еск и х  м ех а н и зм о в  
р еал и зац и и  о б щ ест в ен н о го  контроля как 
клю чевого эл ем ен та  п о стр о ен и я  откры то­
го и отв етств ен н ого  государства.

Таким о бр азом , о б щ еств ен н ы й  конт­
р ол ь  с п о с о б с т в у е т  со в ер ш е н с т в о в а н и ю  
и развитию  дов ер и я  о б щ еств а  к власти, а 
это , в св ою  оч ер едь , благопр иятн о сказы ­
вается на п р о гр ессе  в обл асти  в за и м о д ей ­
ствия государ ства и общ ества.
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