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Актуальность. В современных условиях актуализирована проблема эффективности про­
фессиональной деятельности преподавателя вуза, определяющая возможности заключения 
контракта с научно-педагогическим работником, а также размер его заработной платы. В связи 
с этим возникает необходимость анализа зарубежного и отечественного опыта мониторинга 
результатов деятельности преподавателей высшей школы, которая успешно может быть исполь­
зована в современном вузе. Проблема исследования: заключается в необходимости разработ­
ки эргономичной процедуры оценки профессиональной деятельности научно-педагогического 
работника как результатов его индивидуальных достижений. Цель исследования: заключает­
ся в раскрытии опыта мониторинга профессиональной деятельности преподавателя вуза как 
инновационного контура оценки эффективности его педагогического труда. Задачи исследова­
ния: представить опыт рейтинговой оценки труда преподавателя вуза; раскрыть критериальную 
оценку учета результатов профессиональной деятельности научно-педагогических работников; 
выявить тенденции мониторинга профессиональной деятельности. Методология и методы 
исследования: Методологическую основу составили современные научные представления о 
критериях оценки деятельности преподавателя вуза. Применялись методы теоретического ис­
следования: анализ, сравнение, обобщение, описание, наглядное представление. Результаты 
исследования: Представлена обобщенная позиция по разработке критериев и показателей 
оценки результатов деятельности научно-педагогических работников на примере эффективных 
контрактов. Выявлены общие тенденции мониторинга профессиональной деятельности препо­
давателя вуза в современных условиях. Ключевые выводы: Сформулирован вывод о преиму­
ществах и возможных перспективах политики мониторинга эффективности деятельности на­
учно-педагогических работников в современных условиях.
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Abstract
Relevance. In modem conditions the problem o f the effectiveness o f the professional activity o f 

a university teacher has become relevant, determining the possibility o f concluding a contract with 
a scientific and pedagogical worker, as well as the size o f his/her salary. In this regard, there is a need 
to analyze foreign and domestic experience in monitoring the performance o f higher education 
teachers, which can be successfully used in a modern university. The research problem lies in the 
need to develop an ergonomic procedure for assessing the professional activities o f a scientific and 
pedagogical worker as a result o f  his/her individual achievements. The purpose o f the research is to 
reveal the experience o f monitoring professional activities o f a university teacher as an innovative 
contour for assessing the effectiveness o f his/her teaching work. The objectives o f the research: to 
present the experience o f rating the work o f a university teacher; disclose the criteria for accounting 
for the results o f professional activities o f scientific and pedagogical workers; identify trends in 
monitoring professional activities. Methodology and research methods: the methodological basis was 
made up o f modern scientific ideas about the criteria for assessing the activities o f a university 
teacher. The following theoretical research methods were used: analysis, comparison, generalization, 
description, visual presentation. The research results: a generalized position on the development o f 
criteria and indicators for assessing the performance o f scientific and pedagogical workers has been 
presented using the example o f effective contracts. General trends in monitoring the professional 
activities o f university teachers in modern conditions have been identified. Key conclusions: a 
conclusion has been form ulated about the advantages and possible prospects o f a policy for 
monitoring the effectiveness o f the activities o f scientific and pedagogical workers in modern 
conditions.

Keywords: rating, monitoring, contract, university, indicator, achievements, assessment, an 
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Введение. В настоящее время актуаль­
ной задачей  российской  академ ической  
среды и практики является создание объ­
ективной системы  м ониторинга деятель­
ности вузов [2]. Стратегическими целями 
м ониторинга лю бого вуза является сово­
купность внутренних показателей, ориен­

тированны х на повы ш ение качества ока­
зываемых образовательных услуг. В целях 
м ониторинга деятельности  вузов прим е­
няется терм ин «академ ический рейтинг» 
(Ш анхайский рейтинг), который представ­
ляет собой  еж егодны е публикации  все­
мирного рейтинга университетов. В пер-
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вые таблица рейтингов была разработана 
в 2003 году Ш анхайским  университетом  
Ц зяо Тун. Сегодня мировыми университе­

там и в качестве главнейш их критериев и 
и ндикаторов и сп ользую тся  следую щ ие 
четыре группы данных (рис. 1):

4. Качество
3.Качество 

образования
профессорско-

преподавательског
о состава

Выпускники-
Нобелевские Сотрудники -  Нобелевские

лауреаты и филдсовскиелауреаты и 
филдсовские 
медалисты

медалисты

Высоко цитируемые
исследователи в 21

широкой предметной
категории

Рис. 1. Критерии и индикаторы 
академического рейтинга университетов мира [2, С. 17]

Основная часть. Согласно В сем и р­
ному рейтингу университетов компании 
QS Q uacquarelli Sym onds W orld U niversity 
Rankings (QS W U R ) лучш ими признаю тся 
университеты  мира на основе ш ести кри­
териев: академ ической репутации, репу­
тации среди работодателей, числа студен­
тов на одного  н аучн о -п ед аго ги ч еско го  
работника, количества  ц и ти рован и й  на 
одного научно-педагогического работни­
ка, числа иностранны х сотрудников среди 
научно-педагогических работников, числа

иностранны х студентов [2]. В полне оче­
видно, что академ ический  рейтинг вуза 
склады вается из совокупной продуктив­
ности работы  каждого его преподавателя. 
К оллекти вом  авторов Ж .Б . М усатовой , 
И .И . С к о р о б о г а т ы х , Д .А . Ш т ы х н о , 
Н.Б. Завьяловой, О.А. Гришиной, О.В. С а­
тиновой, Е.Н . К овалевой (2015) сф орм у­
лирован общ ий формат анализа академ и­
ч е с к о й  э ф ф е к т и в н о с т и  д е я т е л ь н о с т и  
преподавателя вуза на основе изучения 
мирового опы та (рис. 2):
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1. Квалификационные требования к преподавателям.

2. Обязательные виды деятельности преподавателя, 
показатели и индикаторы качества по каждому из них.

Академическая
эффективность
деятельности
преподавателя
вуза

3. Порядок распределения видов работ между 
преподавателями.

4. Система оценки результатов деятельности 
преподавателей.

5. Система мотивацтш преподавателей.

Рис. 2. Критерии анализа академической эффективности деятельности
преподавателя вуза [2, С. 25]

В недрение в отечественной  вы сш ей 
ш коле политики эф ф ективного контракта 
является инновационны м  инструм ентом  
ф ункционирования вузов в новы х соци­
ально-эконом ических условиях, что обу­
словило необходим ость внедрения м они­
тори н га  результатов проф ессиональной  
д е я т е л ь н о с т и  н а у ч н о -п е д а го ги ч е с к и х  
работников. Е сли  для российских  вузов 
критериально-оценочная систем а и нди­
ви д уал ьн ы х  п р о ф есси о н ал ьн ы х  д о с ти ­
ж ен и й  п ед агога  акту ал и зи р о ван а  в п о ­
сл ед н е е  д е с я т и л е т и е , то  д л я  м и р о во й  
п р акти к и  тако й  подход и м еет  д авн ю ю  
историю . Так, в С Ш А  ещ е с конца 20 века 
рей ти н г преподавателя состоит из трех  
основны х видов деятельности: 1) препо­
давательской (в соответствии  с долж но­
стью  у стан авл и вается  норм ативная  н а­
грузка на сем естр/год); 2) научно-иссле­
д о в ател ьск о й  (п у б л и к а ц и о н н а я  а к т и в ­
ность  преподавателя за  год, результаты  
которой учиты ваю тся при очередной ат- 
тестации /избрании  на долж ность; инди­
катором  является число опубликованны х 
статей в год и вы ступление на конф ерен­
циях); 3) о р ган и зац и о н н о -ад м и н и стр а ­
ти в н о й  (д еятел ьн о сть  в разл и ч н ы х  ко­
миссиях, комитетах, адм инистрирование 
образовательны х програм м ) [9]. О ценка

преподавателя вы сш их учебны х завед е­
н и й  С Ш А  о с у щ е с т в л я е т с я  н а  о с н о в е  
м нений аудиторий студентов и коллег, а 
такж е экспертизы  собранного комплекта 
д о к у м ен то в  -  л и ч н о го  п о р тф о л и о  [2]. 
В у зы  С Ш А  о со б о е  вн и м ан и е  уд еляю т 
системе мотивации преподавателей через 
м атер и ал ьн ы е  (зар п л ата) и м орал ьн ы е 
(победа в конкурсах, награды, что учиты ­
вается при заклю чении контракта на бо ­
лее длительны й  срок) стимулы . А н ал о ­
гичная практика м ониторинга проф есси ­
он ал ьн о й  д е я те л ь н о с ти  п реп од авател я  
вуза  су щ е ств у е т  и в В е л и к о б р и тан и и . 
Однако здесь развита практика карьерно­
го наставничества. В рам ках каж дой тр а ­
ектории сотрудник м ож ет вы полнить за ­
дания повы ш енного уровня ответствен ­
ности  и получать надбавку к базовой за ­
работной плате по результатам  их вы пол­
нения [8].

Д р у ги е  евр о п ей ск и е  у н и в ер си теты  
(В ен ск и й  эк о н о м и ч е с к и й  у н и в е р с и те т  
(А встрия) и У ниверситет Рединга (В ели­
кобритания)) расш иряю т указанный выше 
перечень к своим преподавателям, добав­
ляя в него:

1) научны е исследования на м еж ду­
н арод н ом  у р о в н е , в т.ч. п у б л и кац и и  в 
лучш их научных изданиях;
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2) мировую известность в кругу кол­
лег;

3) применение в учебной деятельнос­
ти  актуальны х педагогических техноло­
гий, а так ж е  п р о ек ти р о в ан и е  уч еб н ы х  
программ с учетом  результатов собствен­
ных научных достижений;

4) взаим одействие с бизнесом  через 
совм естны е исследовательские проекты  
[2, С.51].

В университетах Объединенных А раб­
ских Эмиратов в количественном эквива­
ленте определены  критерии проф ессио­
нальн ой  д еятел ьн о сти  п реподавателей . 
Так, удельный вес научных исследований 
в общ ей структуре показателей его про­
ф ессиональной деятельности долж ен со­
ставлять 40% , остальные 40%  и 20%  -  для 
преподавания и общ ественной работы со­
ответственно) [10].

Следовательно, проведенны й анализ 
позволил нам обозначить базовые состав­
ляю щ ие м ониторинга проф ессиональной 
деятельности преподавателей вуза, кото­
рые вклю чаю т показатели по трем  видам 
деятельности: преподаванию , исследова­
тельской работе и общ ественно-полезной 
деятельности.

В российских вузах в последнее деся­
ти л ети е  ведутся  акти вн ы е д и скусси и  о 
сбалансированной системе оценки эф ф ек­
тивной деятельности научно-педагогиче­
ских работников. П ри этом не сущ ествует 
единых критериев м ониторинга результа­
ти в н о сти  труда п реп од авателя  вы сш ей  
школы. К аж ды й вуз самостоятельно раз­
рабаты вает критерии и показатели такой 
оценки , отраж ая их в л окал ьн ы х  актах  
(полож ениях об эфф ективном контракте), 
что делает их прозрачны ми и доступны ми 
[7]. А нализ практики внедрения концеп­
ции эф ф ективного  контракта  в р о сси й ­
ских вузах позволил вы делить два конту­
ра м ониторинга труда научно-педагогиче­
ского работника -  количественный и каче­
ственны й. О бщ ая м одель м он и тори н га  
вклю чает декомпозицию  критериев и по­
казателей , о траж аю щ и х  оп ред ел ён н ы й

объем  р аб оты  н аучн о -п ед аго ги ч еско го  
работника за  отчетны й период. П ричем, 
о тч е тн ы й  п ер и о д  в а р ь и р у е т  в р а зн ы х  
уч еб н ы х  завед ен и ях  и м ож ет вклю чать 
календарны й год, учебны й год, семестр, 
квартал. П оказатели  м ониторинга у ста ­
навливаю тся в отнош ении каж дой зан и ­
маемой должности: ассистента, препода­
вателя, старш его преподавателя, доцента, 
п р о ф ессо р а , а так ж е  в со о тв ет с тв и и  с 
д о л ж н о стям и  завед у ю щ и х  каф ед рам и , 
деканов факультетов, директоров инсти­
тутов и др. Некоторые вузы устанавлива­
ю т м иним альны е п ороги  показателей  в 
зависим ости от доли занимаем ой ставки. 
Е д и н и ц ей  и зм ер ен и я  яв л яю тся  баллы , 
которы е индексирую тся в стим улирую ­
щие выплаты. П рактикуется как электрон­
н а я  в е р с и я  з а п о л н е н и я  м о н и т о р и н г а  
(электронны й модуль в личном кабинете 
преподавателя «Э ф фективны й контракт», 
ИАС «Рейтинг преподавателя» и др.), так  
и бумажная. П о данны м  индивидуального 
м ониторинга достиж ений каждого препо­
давателя ф орм ируется индивидуальны й 
рейтинг П П С в соответствии занимаем ой 
д о л ж н о сти  за  о тч етн ы й  период  в виде 
общ его количества баллов.

И зучение практики вузов техническо­
го проф иля (Ф ГБО У ВО «Ю ж но-Россий­
ский государственны й политехнический 
университет (НПИ) имени М .И. Платова», 
Ф ГБО У  В О  «Грозненский государствен­
ный неф тяной технический университет 
имени академика М .Д. М иллионщ икова», 
Ф ГБО У  В О  «Д онской  государственны й 
технический  университет»  [3; 4; 5]) по­
зволило обозначить основны е направле­
ния м ониторинга достиж ений научно-пе­
дагогического  работника в технических  
вузах (рис. 3).

П о результатам м ониторинга ф орм и­
руется фонд оплаты труда ППС, представ­
ленны й двумя частями: гарантированной 
частью  оплаты труда в виде должностного 
оклада и стим улирую щ ей части  оплаты  
труда по результатам  и ндивидуального  
мониторинга.
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зад ан и й  с 
использованием  
ком пью терны х  
обучаю щ их  
(дистанционны х) 
пр о гр ам м ; 

•уча стие  в у че б н о ­
м етод ических  
комиссиях; 

•запись  
видео лекций;

•и  д р .

ге
I-о

VD
ге
о .
те
го
те
о
-D
те
<иI-
гесо
о
Ч
ф
тео
U
|

О
Xу
>•
го

•издание монографий и научных 
статей (в изданиях ВАК; в 
изданиях, входящих в БД РИНЦ, 
W eb of Science, SCOPUS и др.; 
статей в прочих научных 
изданиях); работа в 
редакционны х коллегиях 
научных изданий;

•участие 8 конференциях 
(программа и сертификат 
участника), организация 
конференций, семинаров, 
круглых столов и прочих 
научных мероприятий; 

•рецензирование диссертации 
(внутреннее); оппонирование  
диссертации; экспертиза 
диссертации (диссертационный 
совет); подготовка отзывов; 

•участие в работе 
диссертационного совета;

•  индексы научного цитирования; 
•участие в конкурсах на

выполнение НИР (гранты, 
патенты) и пр.;

•подготовка студентов к участию  
в научных конкурсах;

• и др.

и
О
X
л
те
a
I-
те
ш
c t
те
го
Уо
о .

•повышение
квалификациии
переподготовка;

•участие в 
деятельности 
экспертных советов;

•участие в 
воспитательной 
работе
(соревнования, 
студенческие кружки, 
общества и пр.);

•подготовка студентов 
к участию в 
творческих 
конкурсах;

• работа в качестве 
куратора учебной 
группы;

•профориентационная
работа;

•стаж работы в вузе;
• награды 
госуда рстве н н о го, 
отраслевого уровня;

• и др.

Рис. 3. Основные направления мониторинга достижений научно-педагогического
работника в технических вузах

Ф о р м и р о в а н и е  и н д и в и д у а л ь н о г о  
р е й т и н г а  П П С  в л и я е т  н а  к а р ь е р н ы й  
рост, т.к. связано для руководства вуза с 
вы явлением  талан тли вы х  учен ы х  и у п ­
равленцев [6]. А  такж е с направлением  
деятельности  ППС (с пом ощ ью  изм ене­
ния величины  баллов) в важ ное для вуза 
русло в систем е стратегического  плани­
рования [1].

Заключение. В целом, по результатам 
исследования зарубеж ного и отечествен­
ного опы та можно обозначить следую щ ие 
тенденции м ониторинга проф ессиональ­
ной д еятельн ости  преподавателя вуза в 
современны х условиях:

-  мониторинг представляет собой сба­
лансированную  декомпозицию  критериев

и показателей реального вклада каждого 
научно-педагогического работника в раз­
витие образовательной организации;

-  целями м ониторинга является объ­
ективная оценка эф ф ективности деятель­
ности преподавателя при вы полнении им 
долж ностны х обязанностей;

-  мониторинг по своей сути предпола­
гает стимулирование научно-педагогиче­
ских работников в зависим ости от достиг­
нутых ими результатов в контексте общ ей 
системы стимулирования работников вуза 
и м атериальной мотивации труда препо­
давателя;

-  система мониторинга носит мотиви­
рую щ ий характер и направлена на повы ­
ш ение эф ф ективности  индивидуального
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труда научно-педагогического работника 
посредством  объективной и регулярной 
оценки  его результатов с последую щ им  
вознаграж дением , закрепленны м  трудо­
вым договором.

В целом, разработанны е системы  м о­
ниторинга проф ессионального труда пре­

подавателя вы сш ей школы постоянно со­
верш енствую тся в рам ках политики  эф ­
ф ективны х контрактов, содействуя п ро­
движ ению  конкурентной среды  в вузах, 
что им еет место в определении индивиду­
альной траектории будущего карьерного 
роста.
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