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Развитие сферы социально-культурного сервиса и туризма является одним из 

перспективных направлений совершенствования экономики российской Федерации. 

Индустрия услуг – очень специфическая и многогранная отрасль экономики, 

объединяющая предприятия, которые производят как материальные. Так и 

нематериальные продукты (услуги). В этом и заключается ее отличие от других 

отраслей экономики, что значительно увеличивает сложность управления как 

отраслью в целом, так и отдельно взятыми предприятиями сферы услуг. 

Данный список литературы не ставит своей целью отразить все многообразие 

туристской деятельности, но надеемся, что он заинтересует как студентов, так и 

преподавателей. Материал расположен в алфавитном порядке, хронологический 

охват с 2010 по 2022 год. 
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Амосов А. С. К вопросу о формировании онтологической модели регионального 

туристско-рекреационного комплекса / Амосов А. С. – Текст: непосредственный // 

Материалы Всероссийской научно-практической конференции аспирантов, 

докторантов и молодых ученых (12-14 апреля 2022 г.). – Майкоп, 2022. – С. 56-61. 

Амосов А. С. Концептуальные основы развития туристского комплекса региона 

в условиях пандемии коронавируса COVID-19 / Антон С. Амосов, Марина К. Ашинова, 
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COVID-19 / Амосов А. С., Ашинова М. К. – Текст: непосредственный // XXXIX Неделя 

науки МГТУ: XXXVI Всероссийская научно-практическая конференция 
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Я. С. – Текст: непосредственный // Новые технологии. – 2013. – Вып. 3. – С. 55-60. 
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молодых ученых. – Майкоп, 2012. – С. 231–234. 

Бондаренко В. А. Государственный маркетинг в развитии въездного 
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Бутко И. И. Транспортное обслуживание туризма: учебное пособие / И. И. 

Бутко, В. А. Ситников. – Москва; Ростов-на-Дону: МарТ, 2014. – 336 с. – Текст: 

непосредственный. 
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Верещака Т. В. Актуальные направления развития туристской картографии: 
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язык за рубежом. – 2010. – № 5. – С. 59-65. 



Гончарова Л. М. Рекламное имя в сфере туризма / Л. М. Гончарова. – Текст: 
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на территории ЦЭЗ БПТ (по результатам пилотного анкетирования) / Татьяна 

Ивановна Заборцева, Оксана Владимировна Евстропьева, Ксения Владимировна 
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2019. – № 1. – С. 60-69. 

Зайцева Н. А. Финансовый менеджмент в туризме и гостиничном бизнесе: 
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туристической сферы Краснодарского региона / Иванова И. С., Передерий В. А. – 
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туризма. – 2019. – № 4. – С. 140-147. 

 

Корытный Л. М. Картографирование туристско-рекреационной деятельности 

в Байкальском регионе / Леонид Маркусович, Оксана Владимировна Евстропьева, 
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научно-практической конференции (25-29 мая 2020 г.) / Министерство науки и 

высшего образования РФ, Майкопский государственный технологический 

университет. – Майкоп, 2020. – С. 191-193. 

Предводителева М. Менеджмент индустрии гостеприимства и туризма как 

исследовательское направление и область знания: международная и российская 

перспектива / М. Предводителева, К. Решетникова, Е. Слевич. – Текст: 

непосредственный // Проблемы теории и практики управления. – 2016. – № 11. – С. 

104-114. 

Проектирование фондов оценочных средств как условие реализации 

ФГОС ВО / Поддубная Т. Н. [и др.]. – Текст: непосредственный // Вестник 

Майкопского государственного технологического университета. – 2019. – Вып. 1 (40). 

– С. 105-113. 

Пронин С. Путешествие на Филиппины / С. Пронин. – Текст: 

непосредственный // Управление персоналом. – 2010. – № 13 (239). – С. 74-75. 

Родионова И. А. Развитие международного и отечественного туризма / И. А. 

Родионова, Е. Д. Волкова. – Текст: непосредственный // Специалист. – 2011. – № 4. – 

С. 35-39. 

Рубан Д. А. Новые управленческие возможности для туристических 

организаций: (инновационный менеджмент в туристической индустрии) / Д. А. 

Рубан. – Ростов-на-Дону: Книга, 2016. – 72 с. – Текст: непосредственный. 

Рубан Д. А. Связь динамики основных показателей развития гостиничного 

хозяйства России и изменения благосостояния населения / Д. А. Рубан. – Текст: 

непосредственный // Финансы и кредит. – 2016. – № 20. – С. 50-60. 

Рубцова Н. В. Иностранные туристы на Байкале: изменение портрета 

потребителей туристических услуг под воздействием геополитического кризиса / Н. 

В. Рубцова. – Текст: непосредственный // Маркетинг в России и за рубежом. – 2019. – 

№ 1. – С. 48-53. 

Руденко Л. Л. Сервисная деятельность: учебное пособие / Л. Л. Руденко. – 

Москва: Дашков и К, 2017. – 208 c.: ил. – (Учебные издания для бакалавров). – Текст: 

электронный. 

Ружичка Р. Хорватия будет вновь открыта для российских туристов / Райко 

Ружичка. – Текст: непосредственный // Турбизнес. – 2021. – № 1/3. – С. 42. 

Садохин А. П. Сервисология: человек и его потребности: учебное пособие / А. 

П. Садохин. – 2-е издание, стереотипное. – Москва: Омега-Л, 2010. – 141 с. – Текст: 

непосредственный. 
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Салеева Т. В. Роль государства в формировании высококвалифицированного 

кадрового потенциала в туристской сфере (на примере Краснодарского края) / Т. В. 

Салеева, И. В. Колайко. – Текст: непосредственный // Известия вузов. Пищевая 

технология. –2014. – № 2/3. – С. 19-23. 

Самойлов И. «Крымский мост» / И. Самойлов. – Текст: непосредственный // 

Автомобильный транспорт. – 2012. – № 11. – С. 66-69. 

Санаторно-курортное дело: учебник / Г. И. Молчанов [и др.]. – Москва: 

Альфа-М, 2010. – 400 с.: ил. – Текст: непосредственный. 

Сафаров Б. Ш. Роль информационно-коммуникационных технологий в 

развитии туризма в республике Узбекистан / Б. Ш. Сафаров. – Текст: 

непосредственный // Маркетинг в России и за рубежом. – 2015. – № 6. – С. 17-25. 

Сафаров Б. Ш. Совершенствование маркетинга как средства устойчивого 

развития туристической отрасли в Узбекистане / Б. Ш. Сафаров. – Текст: 

непосредственный // Маркетинг в России и за рубежом. – 2017. – № 6. – С. 92-99. 

Севастьянова С. А. Региональное планирование развития туризма и 

гостиничного хозяйства: учебное пособие / С. А. Севастьянова. – Москва: КНОРУС, 

2010. – 256 с. – Текст: непосредственный 

Selivanov V. V. Research of development possibilities of estates tourism in Crimea 

/ Viktor Veniaminovich Selivanov. – Текст: непосредственный // Современные 

проблемы сервиса и туризма. – 2021. – № 2. – С. 109-118. 

Сергеев Д. Б. Разграничение полномочий в сфере развития туризма между 

органами местного самоуправления / Сергеев Дмитрий Борисович. – Текст: 

непосредственный // Конституционное и муниципальное право. – 2020. – № 6. – С. 

62-64. 

Синаторов С.В. Информационные технологии в туризме: учебное пособие 

для СПО / С. В. Синаторов, О. В. Пикулик, Н. В. Боченина. – Москва: Альфа-М; 

Инфра-М, 2017. – 336 с.: ил. – (ПРОФИль). – Текст: непосредственный. 

Скобельцына А. С. Технологии и организация экскурсионных услуг: учеб. 

пособие / А. С. Скобельцына, А. П. Шарухин. – М.: Академия, 2010. – 192 с. – 

(Высшее профессиональное образование). – Текст: непосредственный. 

Скобкин С. С. Стратегический менеджмент в индустрии гостеприимства и 

туризма: учебник для вузов / Скобкин С.С. – 2-е издание, исправленное и дополненное. 

– Москва: Юрайт, 2022. – 442 с. – (Высшее образование). – Текст: непосредственный. 



Скобкин С. С. Практика сервиса в индустрии гостеприимства и туризма: учебное 

пособие / С. С. Скобкин. – Москва: Магистр; ИНФРА-М, 2014. – 496 с.: ил. – Текст: 

электронный. 

Скобкин С. С. Экономика предприятия в индустрии гостеприимства и туризма: 

учебное пособие / С. С. Скобкин. – Москва: Инфра-М, 2011. – 431 с. – Текст: 

непосредственный. 

Совик И. А. Особенности предпочтений туристических направлений населения 

Российской Федерации / И. А. Совик. – Текст: непосредственный // Маркетинг в России 

и за рубежом. – 2020. – № 2. – С. 54-59. 

Сташ С. М. Формирование у студентов потребности в здоровом образе жизни 

посредством трекинга / Сташ С. М. // XXXVI Неделя науки МГТУ: XXXII 

Международная научно-практическая конференция «Экологические проблемы 

современности». – Майкоп, 2018. – С. 214-220. 

Стеблина М. Е. Глобализация как расширение трансграничных перемещений 

людей и развитие туризма / Стеблина М. Е. – Текст: непосредственный // Материалы 

студенческой научно-практической конференции (7-14 апреля). – Майкоп, 2011. – С. 

426–428. 

Степанов М. А. Медиаконтент в социальных сетях как инструмент развития и 

продвижения внутреннего туризма в регионе / Максим Андреевич Степанов. – Текст: 

непосредственный // Современные проблемы сервиса и туризма. – 2020. – № 1. – С. 

79-90. 

Степанова С. А. Экономика предприятия туризма: учебник / С. А. Степанова, А. 

В. Крыга. – Москва: ИНФРА-М, 2016. – 346 с. – (Высшее образование-Бакалавриат). – 

Текст: электронный. 

Стрельникова М. А. Овертуризм в научном и публицистическом дискурсе: 

теоретический обзор / Марина Анатольевна Стрельникова, Елена Николаевна Бакурова. 

– Текст: непосредственный // Современные проблемы сервиса и туризма. – 2019. – № 4. 

– С. 46-54. 

Суханова Т. В. Исследование IT-психологии потребителей туристических 

услуг / Т. В. Суханова, А. А. Ткаченко. – Текст: непосредственный // Маркетинг и 

маркетинговые исследования. – 2013. – № 3. – С. 210-223. 

Сухов Р. И. Туризмоведение как отрасль научного знания 

междисциплинарного характера / Р. И. Сухов. – Текст: непосредственный // Известия 

высших учебных заведений. Северо-Кавказский регион. Общественные науки. – 

2014. – № 5. – С. 140-143. 



Теоретические и методические аспекты подготовки студентов в области 

туризма / Ползикова Е. В. [и др.]. – Текст: непосредственный // Вестник 

Майкопского государственного технологического университета. – 2017. – Вып. 3. – 

С. 61-66. 

Тётушкин В. А. Современные маркетинговые стратегии 

интернет-коммуникаций (на примере туристической отрасли) / В. А. Тётушкин. – 

Текст: непосредственный // Маркетинг в России и за рубежом. – 2018. – № 1. – С. 

74-81. 

Тихоненко С. В. Развитие регионального туристско-рекреционного комплекса 

/ Тихоненко С. В., Амосов А. С., Михайлюк М. Н. – Текст: непосредственный // 

Материалы Всероссийской научно-практической конференции аспирантов, 

докторантов и молодых ученых (13-15 апреля 2021 г.). – Майкоп, 2021. – С. 108-112. 

Ткачева Я.С. Повышение инвестиционной привлекательности 

туристско-рекреационного комплекса региона (на примере Республики Адыгея) / 

Ткачева Я.С. – Saarbrucken: LAP LAMBERT Academic Publishing, 2018. – 144 c. – 

Текст: непосредственный 

Тымырова Т. Якутия: путешествие за вкусом. Почему аутентичная кухня 

Севера самая честная / Татьяна Тымыров. – Текст: непосредственный // Ресторанные 

ведомости. – 2021. – № 7/8. – С. 24-25. 

Терновая Л. Травелог: мир глазами путешественника / Людмила Терновая. – 

Текст: непосредственный // Государственная служба. – 2011. – № 5. – С. 95-98. 

Тимохина Т. Л. Организация административно-хозяйственной службы 

гостиницы: учеб. пособие / Т. Л. Тимохина. – Москва: Форум-Инфра-М, 2011. – 256 

с.: ил. – (Высшее образование). – Текст: непосредственный. 

Ткачева Я. С. Инновации в регулировании инвестиционных процессов 

туристско-рекреационного комплекса / Ткачева Я. С. – Текст: непосредственный // 

Материалы Всероссийской научно-практической конференции аспирантов, 

докторантов и молодых ученых. – Майкоп, 2012. – С. 273-276. 

Ткачева Я. С. Основные положения социально-экономического развития 

туристско-рекреационного комплекса в Республике Адыгея / Ткачева Я. С., 

Хажокова С. С. // Новые технологии. – 2015. – Вып. 1. – С. 94-100. 

Туватова В. Е. Проблемы и перспективы повышения качества услуг в 

гостиничном бизнесе / В. Е. Туватова. – Текст: непосредственный // Маркетинг в 

России и за рубежом. – 2012. – № 3. – С. 76-82. 
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Тураев Б. Х. Моделирование состояния и развития рынка туристических услуг 

Республики Узбекистан / Б. Х. Тураев. – Текст: непосредственный // Маркетинг в 

России и за рубежом. – 2014. – № 6. – С. 28-37. 

 

Турдиев Т. И. Маркетинговый подход к повышению эффективности 

использования туристического потенциала Кыргызстана / Т. И. Турдиев. – Текст: 

непосредственный // Маркетинг в России и за рубежом. – 2018. – № 3. – С. 68-73. 

 

Туризм выжил. Что дальше? – Текст: непосредственный // Турбизнес. – 2021. 

– № 1/3. – С. 9-13. 

 

Туризм и гостиничное хозяйство: учебное пособие / Л. П. Шматько [и др.]. – 

3-е издание, дополненное и исправленное. – Москва; Ростов-на-Дону: МарТ, 2014. – 

352 с. – (Туризм и сервис). – Текст: непосредственный. 

 

Туризм: информация для муниципалитетов – Текст: непосредственный // 

Муниципальная власть. – 2013. – № 2. – С. 79. 

 

Туризм между Россией и Турцией: тенденции и перспективы / Рязанцев 

Сергей Васильевич [и др.]. – Текст: непосредственный // Туризм: право и экономика. 

– 2014. – № 1. – С. 2-7. 

 

Туризм на территории юго-западного побережья озера Байкал как фактор 

обострения экологических проблем / И. Б. Воробьева [и др.] // Современные 

проблемы сервиса и туризма. – 2019. – № 1. – С. 70-78. 

 

Туристские «магниты» малой Родины и активизация молодежного 

туризма в продвижении территории в российских условиях / Бондаренко 

Виктория Андреевна, Романишина Татьяна Сергеевна. – Текст: непосредственный // 

Практический маркетинг. – 2020. – № 6. – С. 28-34. 

 

Турукина М. Н. Маркетинг влияния в индустрии туризма / М. Н. Турукина, К. 

А. Узденова. – Текст: непосредственный // Маркетинг в России и за рубежом. – 2021. 

– № 2. – С. 75-82. 

 

Тутукова М. Р. Экскурсия как возможность реализации новых условий 

воспитания подрастающего поколения в малых городах России в рамках 

педагогического туризма / М. Р. Тутукова. – Текст: непосредственный // Среднее 

профессиональное образование. – 2018. – № 9. – С. 32-34. 

 

Урусмамбетова Ф. Экологические факторы в управлении развитием 

регионального туризма / Ф. Урусмамбетова. – Текст: непосредственный // 

Государственная служба. – 2010. – № 2. – С. 111–112. 

 



Ушаков Д.С. Страноведение: учебное пособие / Д.С. Ушаков. – Москва; 

Ростов-на-Дону: МарТ, 2014. – 256 с. – (Туризм и сервис). – Текст: 

непосредственный. 

 

Харитонович Г. Туризм действия – креативно-инновационный подход к 

организации туроператорской деятельности / Г. Харитонович, С. Харитонович. – 

Текст: непосредственный // Маркетинг: идеи и технологии. – 2010. – № 8. – С. 12–15. 

 

Хачетлева Ф. А. Модели управления сферой туризма / Хачетлева Ф. А., 

Мешвез С. К. – Текст: непосредственный // Новые технологии. – 2016. – Вып. 4. – С. 

64-69. 

 

Хуако Ф. Н. Основы спичрайтерства: для референтов: учебное пособие / Хуако 

Ф. Н. – Майкоп: Магарин О. Г., 2011. – 192 с.: ил. – Текст: непосредственный. 

 

Хуснутдинова С. Р. Туризм + урбанизация = сверхтуризм?! / Светлана 

Рустемовна Хуснутдинова, Лада Николаевна Розанова, Рустем Рауфович 

Хуснутдинов. – Текст: непосредственный // Современные проблемы сервиса и 

туризма. – 2019. – № 4. – С. 86-97. 

 

Чан Нгок Куен Маркетинговое развитие туристской индустрии во Вьетнаме / 

Чан Нгок Куен, Т. И. Заплетина. – Текст: непосредственный // Маркетинг в России и 

за рубежом. – 2020. – № 6. – С. 97-104. 
 

Чернякина А. Брендинг туристской территории: ошибки и ключевые аспекты 
создания / А. Чернякина. – Текст: непосредственный // Муниципальная власть. – 2013. – 
№ 3. – С. 94–97. 

Шабарина Т. А. Медвежий рынок, или инвестиции в туризм в условиях 

совершенной конкуренции / Шабарина Т. А. – Текст: непосредственный // 

Финансовый менеджмент. – 2011. – № 5. – С. 11-20. 

Шаева И. А. Методологические подходы в развитии туристского комплекса 

Республики Адыгеи на основе SWOT-анализа / Шаева И. А. – Текст: 

непосредственный // Материалы Всероссийской научно-практической конференции 

аспирантов, докторантов и молодых ученых. Tом II. – Майкоп, 2011. – С. 196-201. 

Шаекина Ж. М. Значение туристского логотипа в брендинге страны / Ж. М. 

Шаекина, А. Т. Тлеубердинова, Д. М. Усенова. – Текст: непосредственный // 

Маркетинг в России и за рубежом. – 2015. – № 6. – С. 49-56. 

Шаекина Ж. М. Формирование конкурентоспособности туристических услуг / 

Ж. М. Шаекина, А. Т. Тлеубердинова. – Текст: непосредственный // Маркетинг в 

России и за рубежом. – 2011. – № 6. – С. 115-121. 
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Шаповалова Н. Г. Формирование цен на туристские услуги под влиянием 

конъюнктуры рынка / Шаповалова Н. Г. – Текст: непосредственный // Материалы 

Всероссийской научно-практической конференции аспирантов, докторантов и 

молодых ученых. – Майкоп, 2012. – С. 302-305. 

Шарков Ф.И. Основы социального государства: учебник для студентов вузов / 

Ф. И. Шарков. – М.: Дашков и К, 2013. – 314 с. – (Учебные издания для бакалавров). – 

Текст: непосредственный. 

Шевчук А. В. Перспективы диверсификации экономики регионов Сибири и 

Дальнего Востока на основе развития экологического туризма / А. В. Шевчук, И. П. 

Монич. – Текст: непосредственный // Использование и охрана природных ресурсов в 
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